DISCAPACIDAD FiSICA

Si usa silla de ruedas

* Hable directamente con la persona,
procurando ubicarse a su misma altura.
* Consulte a la persona si requiere su apoyo.

Antes de empujar la silla de ruedas:

* Si desconoce el manejo de la silla, pregunte
como ayudarle.

¢ Advierta a la persona que va a comenzar a
empujar la silla.

Para evitar accidentes

e Verifique que no exista ningun objeto
(ropa, carteras, etc.) que puedan quedar
atrapadas entre las ruedas.

* Confirme que los pies de la persona
se encuentren bien ubicados sobre los
apoyapiés de la silla.

* Asegurese que las manos se encuentren
dentro de la silla y no en contacto con las
ruedas.

Para bajar gradas

¢ Incline la silla apoyandola sobre sus ruedas
traseras para bajarla de frente.

* Asegurese de contar con dos personas para
iniciar el descenso, una de ellas llevara la
silla por la parte de atras, descendiéndola
con las ruedas traseras (sin levantarla), y la
otra persona ira delante de la silla verificando
que no exista dificultades en el descenso y
preparada para apoyar en el caso necesario.

Para realizar transferencias

* Al transferir desde o hacia la silla con
respecto al: vehiculo, cama, silla de bafo,
etc., contar con dos personas, una delante
y otra detras de la silla.

¢ La persona ubicada detras de la silla debera
tomar el tronco de la persona abrazandola
de atras hacia adelante por debajo de los
brazos; la persona ubicada delante de la
silla debera tomar las piernas de la persona
a la altura de los muslos y de manera
coordinada y al mismo tiempo deberan
levantar a la persona y transferirla.
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Con la silla detenida

* Ubicar la silla en un lugar seguro, evitando
los riesgos (cerca de gradas o desniveles).

e Verificar siempre que los frenos estén
correctamente bloqueados.

Si usa muletas o prétesis

Al momento de caminar:

* Ajuste su paso al suyo, manteniendo su
ritmo al caminar.

e Camine cerca de la persona, verificando
que nadie lo empuje.

* Si usa protesis evite fijar su mirada en ella.
Ofrézcale su ayuda si tiene que transportar
objetos o paquetes.

Al subir o bajar gradas

 Ofrézcale su ayuda, esperando sus
indicaciones para servir como punto de
apoyo.

* Nunca lo separe de sus muletas.

Al sentarse y/o pararse

» Ofrézcale su ayuda en caso de ser
necesario.

* Apdyela acercando la silla hacia ella,
sosteniendo la silla desde la parte posterior,
hasta que se haya sentado y/o levantado.

* Espere sus instrucciones para servirle de
apoyo y sostener o no las muletas.

Sitiene acondroplasia o talla baja ( personas
de baja estatura)

*Se debe ubicar teléfonos publicos, cajeros
automaticos, conunters de informacion
Jlavamanos, etc. A una altura adecuada
para que las personas de baja estatura
puedan acceder a los mismos.

*Se debe tomar en cuenta el servicio de
transporte publico para las personas de
baja estatura.

Discapacidad Mental
Para generar confianza

*Sea amigable.
eDemuestre interés en prestarle atencion.
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Para comunicarse adecuadamente

*Témese el tiempo necesario para
escucharle.

eHable lenta y claramente.

*Evite situaciones que puedan generar
violencia, como discusiones o criticas.

Para facilitar su participacion

*Trate de comprender su situacién y busque
facilitar siempre su participacién en todas
las actividades.

eldentifique las estrategias para relacionarlo
con el grupo.

DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Para generar confianza

e Actue con naturalidad y sencillez; sea
prudente en manifestaciones excesivas de
afecto, poniendo los limites necesarios de
manera cordial y respetuosa.

e Compodrtese sin recelo ni temor, sin
ocasionar situaciones que generen burla.

Para atender sus necesidades

eUtilice un lenguaje sencillo con frases cortas
y claras.

* Responda a sus preguntas, asegurandose
que haya comprendido.

* Tenga paciencia, sus reacciones suelen ser
lentas y puede tardar en comprender lo que
usted dice.

Para promover su participacion

* Priorice las necesidades de atencion,
procurando que se desenvuelva por si
mismo en el resto de actividades.

e Facilite y motive su relacion con otras
personas.
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DISCAPACIDAD SENSORIAL

VISUAL

e |dentifiquese con la persona, que ella sepa
con quién se esta relacionando.

Para ubicarla en el espacio fisico

* Describale verbalmente entornos y
escenarios, (izquierda, derecha, adelante,
atras, arriba, abajo).

* Utilice las manecillas del reloj para
contextualizarle en el entorno (por ejemplo,
al momento de comer podria decir algo
asi: en su plato, la porcion de carne esta
ubicada a las 6, los cubiertos los tiene a las
3, la servilleta esta ubicada a las 9).

Para desplazarse

* Ofrézcale su ayuda, con mayor razdn si
usted identifica que existe algun obstaculo.

* Ofrézcale su brazo o suhombro, esperando
que ella lo tome del suyo, lo cual direcciona
y evita accidentes.

» Camine ligeramente por delante guiando la
ruta, de acuerdo a su ritmo.

* Describale el camino anticipando
obstaculos o posibles dificultades (gradas,
cruces de calles, desniveles en el piso,
etc.).

AUDITIVA

» Sea paciente, préstele la debida atencién
mientras intenta comunicarle algo.

* Mantenga el contacto visual con la persona.

*Hable despacio, con claridad, utilizando
palabras sencillas y faciles de leer en los
labios. Las expresiones deben ser cortas y
concretas; la estructura gramatical de sus
oraciones es diferente, un gesto significa
una frase completa.

*Ubiquese delante de la persona para
que ella pueda ver claramente su rostro,
principalmente sus labios mientras le habla.

* Evite elevar el tono de voz, ya que el sonido
se distorsiona y el mensaje se vuelve confuso.
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* Utilice el lenguaje corporal y la gesticulacion
para hacerse entender.

*Verifique que ha comprendido lo que trata
de comunicarle o escribir lo que se quiere
decir con palabras sencillas y oraciones
simples.

LENGUAJE

*Sea paciente y comportese con naturalidad.

* Escuche con interés y atencion.

*Tenga presente que el ritmo y la
pronunciacion  son distintos a lo
acostumbrado.

*Si no entiende lo que expresa, hagaselo
saber paralabusquedade otras alternativas
de comunicacion (Ej. escritura).

*Evite alzar la voz y/o gritar.
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IV ACCESIBILIDAD

La accesibilidad es un aspecto fundamental para la inclusion social de las personas con
discapacidad y un beneficio para la poblacion en general, pues la construccion de espacios
accesibles, facilita y promueve la participacion de la sociedad en su conjunto.

Cuando se habla de accesibilidad, necesariamente se refiere a la garantia y exigibilidad
de derechos, la cual se expresa a través de la eliminacién de barreras arquitectonicas,
urbanisticas, de transporte (accesibilidad al medio fisico); asi como, a la eliminacién de
barreras a la informacién y a la comunicacion.

La accesibilidad significa que todas las personas con y sin discapacidad pueden utilizar
objetos (bafos, cerraduras, pasamanos etc.), visitar un lugar o acceder a un servicio,
independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o fisicas; la misma es
indispensable e imprescindible, ya que se trata de una condicion necesaria para la
participacion de todas las personas independientemente de las posibles limitaciones
funcionales que puedan tener.

4.1 ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO

La accesibilidad es un derecho que implica la real posibilidad de una persona de ingresar,
transitar y permanecer en un lugar de manera segura, confortable y autonoma. Ello implica
que las barreras de entorno fisico deben ser suprimidas. Todo entorno ha de ser concebido,
disefiado, construido, equipadoy mantenido de formaque cada persona, independientemente
de sus capacidades, pueda acceder a él y utilizarlo en condiciones de igualdad, autonomia
y seguridad. La accesibilidad al entorno es esencial y su ausencia es una de las formas
mas sutiles de discriminacion; por ello, es indispensable tomar en cuenta las Normas de
accesibilidad en entornos exteriores e interiores, como otros usos especificos, priorizando
la seguridad del usuario en general.
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En nuestro pais las Normas INEN sobre Accesibilidad al Medio Fisico, constituyen una base
que direcciona la planificacion, ejecucion y construccion de entornos exteriores e interiores
accesibles.

Desde el CONADIS se ha disenado una Ficha de Verificacion de Accesibilidad, como un
instrumento que permite identificar la condicidn real de un determinado espacio fisico, con
respecto a los lineamientos basicos de accesibilidad:

FICHA DE ACCESIBILIDAD ( ANEXO 1)

4.2 ACCESIBILIDAD A LA INFORMACION

La informacién y la comunicacion como derechos de los seres humanos, brindan la
oportunidad de conocer, interpretar y analizar la realidad social, politica, econémica y
cultural de cada sociedad.

En nuestro pais se encuentra vigente la Norma Técnica INEN NTE. 291381, sobre la
Accesibilidad a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion —TIC’s; sin embargo
actualmente en nuestro medio aun existen limitadas herramientas que facilitan el acceso a
la informacion:

Discapacidad Visual:

- Instalacion del Sistema JAWS en los computadores: Consiste en un software lector de
pantallas, que se encarga de convertir el contenido de la pantalla en sonidos, y de manera
parlante la persona puede acceder a la informacion.

- Material tecnoldgico parlante: relojes de pulsera, calculadoras, celulares.

Discapacidad Auditiva:

- Emision de escasos programas a través de ciertos medios de comunicacion audiovisual,
con interpretacion de lengua de sefias y subtitulos.

- Existencia de dispositivos telefonicos y paquetes comunicacionales que permiten la
emisidn de mensajes de texto.

Si bien las nuevas tecnologias son una ayuda, no son suficientes, pues para que las
personas con discapacidad puedan ejercer adecuadamente su derecho a la informacion

y comunicacion, las barreras deben ser eliminadas en todos los contextos: familiares,
educativos, laborales, culturales, deportivos, medios de comunicacion, etc.

Sugerencias para la eliminacion de barreras comunicacionales:
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DISCAPACIDAD FiSICA

- Elaboracion de dispositivos electronicos (Ej. teléfonos) con teclas de tamafio adecuado para
el uso de personas con deficiencias de sensibilidad y motricidad fina.

DISCAPACIDAD VISUAL

- Material informativo impreso en braille en todas las dependencias publicas y privadas que
prestan atencion y servicio directo al publico (hospitales, farmacias, empresa eléctrica,
bancos, etc.).

- Ubicacion de senalética en braille en todas las oficinas de atencion al publico que permitan
identificar espacios y personas; ubicacion de bandas tactiles en el piso para facilitar la
ubicacion espacial.

- Emision de productos comunicacionales en braille (periddicos, revistas, etc.).

- Elaboracion de paginas web institucionales accesibles de acuerdo a los lineamientos
establecidos por W3C (Consorcio World Wide Web como comunidad internacional que
desarrolla estandares web).
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DISCAPACIDAD AUDITIVA

- Presencia de un intérprete de lengua de sefias o manejo de la lengua de sefas, en todas
las dependencias publicas y privadas que prestan atencion y servicio directo al publico
(hospitales, farmacias, empresa eléctrica, bancos, etc.).

- Interpretacion de productos comunicacionales a travées de medios de comunicacion
audiovisual, con subtitulos elaborados acorde a la expresion particular de las personas
sordas, no de acuerdo a la estructura gramatical del lenguaje oral.

- Emision de programas informativos, educativos y de entretenimiento a través de los medios
de comunicacion audiovisual, con el recuadro de traduccion en lengua de seinas, que ocupe
el 50% del tamafo total de la pantalla.

- Espacios especificos de informacion a través de los medios de comunicacion audiovisual,
emitidos en lengua de sefas.

- Elaboracion de paginas web institucionales accesibles de acuerdo a los lineamientos
establecidos por W3C (Consorcio World Wide Web como comunidad internacional que
desarrolla estandares web).

- Utilizacion de focos con luces de colores para: identificar el timbre de la puerta (el foco se
prende simultaneamente con el timbre) y como senales de prevencion y alertas de peligro.

DISCAPACIDAD INTELECTUAL

- Material informativo elaborado con lenguaje claro y sencillo y apoyado en graficos y dibujos, que
facilite la comprension de los mensajes, en todas las dependencias publicas y privadas que prestan
atencion y servicio directo al publico (hospitales, farmacias, empresa eléctrica, bancos, etc.).
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La Ley Organica de Comunicacion aprobada en el 2013 promueve el respeto y acceso de
las personas con discapacidad en procesos de informacion y comunicacion, de la siguiente
manera:
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e Determina la prevalencia en los medios de comunicacion de contenidos educativos
que permitan la difusion de mecanismos de ejercicio de derechos de las personas
con discapacidad.

* Exige el tratamiento de la informacion basada en con el respeto a la dignidad y los
derechos de las personas con discapacidad.

e Establece la identificacion y eliminacion de informacion considerada “discriminatoria”
y “excluyente” hacia las personas con discapacidad.

* Exige el resarcimiento publico, a través de disculpas publicas, en caso de la publicacién
de contenidos discriminatorios que atenten contra las personas con discapacidad.

* Determina la adaptacion de mensajes de acuerdo a las necesidades especificas
de comunicaciéon de las personas con discapacidad (braille — lengua de sefias —
interpretacion con subtitulos). El Estado fomentara la investigacion para mejorar el
acceso preferencial de las personas con discapacidad a las tecnologias de informacion
y comunicacion.

* Senala que todos los medios de comunicacion tienen la responsabilidad de promover
los derechos de las personas con discapacidad, su participacion dentro de sus
espacios, y la capacidad de aportar al conocimiento y educacion de la comunidad en
general con respecto a las discapacidades.
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V MARCO JURIDICO

En nuestra sociedad actual, caracterizada por un enfoque de derechos humanos, donde se
resalta la dignidad, la igualdad y la libertad como garantias minimas para la vida en sociedad,
la DISCAPACIDAD -como resultado de un proceso evolutivo- también se enmarca dentro
de un modelo de inclusién social y derechos humanos.

El Ecuador es un Estado de Derechos y como tal, a través de varios instrumentos legales
nacionales e internacionales, garantiza el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los
deberes de las personas con discapacidad.

MARCO JURIDICO VIGENTE SOBRE DISCAPACIDADES EN EL ECUADOR:

Es importante identificar la normativa juridica que garantiza el ejercicio de ciudadania
de las personas con discapacidad; en este contexto las instituciones publicas tienen la
responsabilidad de coordinar funciones y actividades de manera interinstitucional para
poder brindar una atencion y un servicio oportuno, acorde a lo manifestado en el articulo
226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador:

“Las Instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente sus competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion”.
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Manda que la persona con discapacidad es un sujeto con deberes y derechos con una
practica ciudadana en igualdad de condiciones en la sociedad y con necesidad de atencion
prioritaria.

Art. 11 El ejercicio de los derechos se regiran por los siguientes principios:

2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, filiacién politica, pasado judicial, condicién socioecondmica,
condicidén migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad,
diferencia fisica, ni por cualquier otra distincién personal o colectiva, temporal o
permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionara toda forma de discriminacion.
El Estado adoptara medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad real a
favor de los titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.

Art.35 Las personas adultas mayores, nifas, ninos y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencion
prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencién
prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia
domeéstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropolégicos. El Estado
prestara especial proteccion a las personas en condicidén de doble vulnerabilidad.

Art. 47 Elestado garantizara politicas de prevencion de las discapacidades y, de manera
conjunta con la sociedad y la familia, procurara la equiparacién de oportunidades
para las personas con discapacidad y su integracion social.

Se reconoce a las personas con discapacidad, los derechos a:

1. Atencion especializada en la entidades publicas y privadas que presten servicios de
salud para sus necesidades especificas, que incluira la provision de medicamentos
de forma gratuita, en particular para aquellas personas que requieran tratamiento
de por vida.

2. Larehabilitacidnintegralylaasistenciapermanente, queincluiranlascorrespondientes
ayudas técnicas.

Art.48 EIl Estado adoptara a favor de las personas con discapacidad medidas que
aseguren:

5. El establecimiento de programas especializados para la atencion integral de las
personas con discapacidad severa y profunda, con el fin de alcanzar el maximo
desarrollo de su personalidad, el fomento de su autonomia y la disminucién de la
dependencia

7. Garantia del pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.
La ley sancionara el abandono de estas personas, y los actos que incurran en



cualquier forma de abuso, trato inhumano o degradante y discriminacion por razén
de la discapacidad.

Art.81 La ley establecera procedimientos especiales para el juzgamiento y sancion de
los delitos de violencia intrafamiliar, sexual, crimenes de odio y los que se comentan
contra nifas, nifos, adolescentes, jovenes, personas con discapacidad, adultas
mayores y personas que, por sus particularidades, requieren una mayor proteccion.

Art.156 Los consejos nacionales para la igualdad son drganos responsables de
asegurar la plena vigencia y el ejercicio de los derechos consagrados en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales de derechos humanos. Los
consejos ejerceran atribuciones en la formulacion, transversalizacion, observancia,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas relacionadas con las tematicas
de género, étnicas, generacionales, interculturales, y de discapacidades y movilidad
humana, de acuerdo con la ley. Para el cumplimiento de sus fines se coordinaran
con las entidades rectoras y ejecutoras y con los organismos especializados en la
proteccion de derechos en todos los niveles de gobierno.

Art. 341 El Estado generara las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes
a lo largo de sus vidas, que aseguren los derechos y principios reconocidos en la
Constitucion, en particular la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y
priorizara su accion hacia aquellos grupos que requieran consideracion especial por
la persistencia de desigualdades, exclusion, discriminacién o violencia, o en virtud
de su condicion etaria, de salud o de discapacidad.

Art. 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy,
dotados como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los
unos con los otros.

Art. 2

1.Toda personatiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion,
sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o
cualquier otra condicion.

2. Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condicion politica, juridica o
internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa una persona, tanto
si se trata de un pais independiente, como de un territorio bajo administracion
fiduciaria, no autbnomo o sometido a cualquier otra limitacién de soberania.

Art. 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.

Art. 10. Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente
y conjusticia por untribunalindependiente e imparcial, para la determinacién de sus derechos
y obligaciones o para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia penal.



En la Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo (ONU), y La Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad (OEA), al ser Instrumentos
internacionales que recogen los derechos de las personas con discapacidad y las
obligaciones de los Estados partes, mediante ratificacion, se comprometen a promover,
proteger y asegurar el pleno ejercicio de los derechos de este grupo de atencion prioritaria.

El Protocolo Facultativo establece los procedimientos de tramitacion de quejas por los
cuales las personas y grupos de personas pueden presentar demandas oficiales en los
casos en los que los Estados han violado los derechos dispuestos en la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006), ratificada
por Ecuador el 4 de marzo de 2008 y que entra en vigor desde mayo del mismo ano, es
un instrumento vinculante de cumplimiento obligatorio para los paises ratificantes, cuyo
proposito es: promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con discapacidad,
asi como promover el respeto a su dignidad inherente. La Convencion Interamericana para
la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad
(OEA, 1999), en vigor desde septiembre 2001 y ratificada por Ecuador en marzo 2004, insta
a los Estados Partes a adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral
o de cualquier otra indole, con la finalidad de eliminar la discriminacion contra las personas
con discapacidad y propiciar su plena inclusion.

Art. 1. Propésito

El propdsito de la presente Convencion es promover, proteger y asegurar el goce pleno y
en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por
todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente.

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad
de condiciones con los demas.

Art. 3. Principios generales

Los principios de la presente Convencion seran:

a. El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de

tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

b. La no discriminacion;

c. La participacion e inclusién plenas y efectivas en la sociedad;

. El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicion humanas;

. La igualdad de oportunidades;
La accesibilidad;

. La igualdad entre el hombre y la mujer;

. El respeto a la evolucion de las facultades de los nifos y las nifias con discapacidad
y de su derecho a preservar su identidad.

o

>SKQ ™o



Art. 5. Igualdad y no discriminacion

1.

Los Estados partes reconocen que todas las personas son iguales ante la ley y en
virtud de ella, y que tienen derecho a igual proteccion legal y a beneficiarse de la ley
en igual medida sin discriminacion alguna.

. Los Estados Partes prohibiran toda discriminacién por motivos de discapacidad y

garantizaran a todas las personas con discapacidad proteccion legal igual y efectiva
contra la discriminacion por cualquier motivo.

Articulo 6. Mujeres con discapacidad

1.

Los Estados Partes reconocen que las mujeres y nifas con discapacidad estan
sujetas a multiples formas de discriminacion y, a ese respecto, adoptaran medidas
para asegurar que puedan disfrutar plenamente y en igualdad de condiciones de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales.

. Los Estados Partes tomaran todas las medidas pertinentes para asegurar el pleno

desarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer, con el propdsito de garantizarle
el ejercicio y goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales
establecidos en la presente Convencion.

Art 7. Ninos y ninas con discapacidad

4.

Los Estados Partes tomaran todas las medidas necesarias para asegurar que todos
los nifos y las ninas con discapacidad gocen plenamente de todos los derechos
humanos vy libertades fundamentales en igualdad de condiciones con los demas
ninos y ninas.

. En todas las actividades relacionadas con los ninos y las nifias con discapacidad,

una consideracion primordial sera la proteccion del interés superior del nifo.

. Los Estados Partes garantizaran que los nifos y las niflas con discapacidad tengan

derecho a expresar su opinion libremente sobre todas las cuestiones que les
afecten, opinidn que recibira la debida consideracion teniendo en cuenta su edad
y madurez, en igualdad de condiciones con los demas nifios y nifas, y a recibir
asistencia apropiada con arreglo a su discapacidad y edad para poder ejercer ese
derecho.

Art. 8. Toma de conciencia

1.

a.

Los Estados Partes se comprometen a adoptar medidas inmediatas, efectivas y
pertinentes para:

Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor conciencia
respecto de las personas con discapacidad y fomentar el respeto de los derechos y
la dignidad de estas personas;

. Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas respecto de las

personas con discapacidad, incluidos los que se basan en el género o la edad, en
todos los ambitos de la vida;

. Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y aportaciones de las

personas con discapacidad.

Las medidas a este fin incluyen:

a.Poner en marcha y mantener campanas efectivas de sensibilizacion publica

destinadas a:



i. Fomentar actitudes receptivas respecto de los derechos de las personas con
discapacidad;

ii. Promover percepciones positivas y una mayor conciencia social respecto de las
personas con discapacidad,;

iii. Promover el reconocimiento de las capacidades, los méritos y las habilidades de
las personas con discapacidad y de sus aportaciones en relacion con el lugar de
trabajo y el mercado laboral;

b. Fomentar en todos los niveles del sistema educativo, incluso entre todos los nifios y
las ninas desde una edad temprana, una actitud de respeto de los derechos de las
personas con discapacidad,;

c.Alentar a todos los 6rganos de los medios de comunicacion a que difundan una
imagen de las personas con discapacidad que sea compatible con el propdsito de
la presente Convencion;

d. Promover programas de formacion sobre sensibilizacién que tengan en cuenta a
las personas con discapacidad y los derechos de estas personas.

Art .9. Accesibilidad

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y
participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptaran
medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacién
y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de
uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluiran la
identificacion y eliminacion de obstaculos y barreras de acceso, se aplicaran, entre
otras cosas, a:

a. Los edificios, las vias publicas, el transporte y otras instalaciones exteriores e
interiores como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo;

b. Los servicios de informacién, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios
electronicos y de emergencia.

Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para:

a. Desarrollar, promulgar y supervisar la aplicacion de normas minimas y directrices
sobre la accesibilidad de las instalaciones y los servicios abiertos al publico o de
uso publico;

b. Asegurar que las entidades privadas que proporcionan instalaciones y servicios
abiertos al publico o de uso publico tengan en cuenta todos los aspectos de su
accesibilidad para las personas con discapacidad;

c.Ofrecer formacion a todas las personas involucradas en los problemas de
accesibilidad a que se enfrentan las personas con discapacidad;

d. Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de sefalizacion en
Braille y en formatos de facil lectura y comprension;

e. Ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos guias,
lectores e intérpretes profesionales de la lengua de sefas, para facilitar el acceso a
edificios y otras instalaciones abiertas al publico;

f. Promover otras formas adecuadas de asistencia y apoyo a las personas con
discapacidad para asegurar su acceso a la informacion;

g. Promover el acceso de las personas con discapacidad a los nuevos sistemas vy



tecnologias de la informacion y las comunicaciones, incluida Internet;

h. Promover el diseno, el desarrollo, la produccion y la distribucion de sistemas vy
tecnologias de la informacion y las comunicaciones accesibles en una etapa
temprana, a fin de que estos sistemas y tecnologias sean accesibles al menor costo.

Art. 10. Derecho a la vida

Los Estados Partes reafirman el derecho inherente a la vida de todos los seres humanos
y adoptaran todas las medidas necesarias para garantizar el goce efectivo de ese
derecho por las personas con discapacidad en igualdad de condiciones con las demas.

Art. 11, Situaciones de riesgo y emergencias humanitarias

Los Estados Partes adoptaran, en virtud de las responsabilidades que les corresponden
con arreglo al derecho internacional, y en concreto el derecho internacional humanitario
y el derecho internacional de los derechos humanos, todas las medidas posibles para
garantizar la seguridad y la proteccion de las personas con discapacidad en situaciones
de riesgo, incluidas situaciones de conflicto armado, emergencias humanitarias y
desastres naturales.

Art. 12. Igual reconocimiento como persona ante la ley

1. Los Estados Partes reafirman que las personas con discapacidad tienen derecho
en todas partes al reconocimiento de su personalidad juridica.

2. Los Estados Partes reconoceran que las personas con discapacidad tienen
capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas en todos los aspectos
de la vida.

El Ecuador fue el pais numero 20 en ratificar La Convencion, lo cual permitio poner
en vigencia este instrumento internacional, que es el primer instrumento de derechos
humanos del siglo XXl y el primer instrumento legal vinculante que protege de manera
general los derechos de las personas con discapacidad, a nivel mundial.

Art. 13. Acceso a la justicia:

Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad tengan acceso
a la justicia en igualdad de condiciones con las demas, incluso mediante ajustes de
procedimiento y adecuados a la edad, para facilitar el desempefno de las funciones
efectivas de esas personas como participantes directos e indirectos, incluida la
declaracion como testigos, en todos los procedimientos judiciales, con inclusion de la
etapa de investigacion y otras etapas preliminares.
1. A fin de asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a
la justicia, los Estados Partes promoveran la capacitaciéon adecuada de los que
trabajan en la administracion de justicia, incluido el personal policial y penitenciario.

Articulo 14. Libertad y seguridad de la persona

1. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demas:



a. Disfruten del derecho a la libertad y seguridad de la persona;

. No se vean privadas de su libertad ilegal o arbitrariamente y que cualquier privaciéon
de libertad sea de conformidad con la ley, y que la existencia de una discapacidad
no justifique en ningun caso una privacion de la libertad.

2. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad que se vean
privadas de su libertad en razon de un proceso tengan, en igualdad de condiciones
con las demas, derecho a garantias de conformidad con el derecho internacional de
los derechos humanos y a ser tratadas de conformidad con los objetivos y principios
de la presente Convencion, incluida la realizacién de ajustes razonables.

(op

Articulo 15. Proteccion contra latortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas
o degradantes.

1. Ninguna persona sera sometida a tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanas
o degradantes. En particular, nadie sera sometido a experimentos medicos o
cientificos sin su consentimiento libre e informado.

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas de caracter legislativo, administrativo,
judicial o de otra indole que sean efectivas para evitar que las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, sean sometidas a torturas
u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 16. Proteccion contra la explotacidn, la violencia y el abuso.

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas de caracter legislativo,
administrativo, social, educativo y de otra indole que sean pertinentes para proteger
a las personas con discapacidad, tanto en el seno del hogar como fuera de él,
contra todas las formas de explotacién, violencia y abuso, incluidos los aspectos
relacionados con el género.

2. Los Estados Partes también adoptaran todas las medidas pertinentes para impedir
cualquier forma de explotacion, violencia y abuso asegurando, entre otras cosas,
que existan formas adecuadas de asistencia y apoyo que tengan en cuenta el
género y la edad para las personas con discapacidad y sus familiares y cuidadores,
incluso proporcionando informacién y educacion sobre la manera de prevenir,
reconocer y denunciar los casos de explotacién, violencia y abuso. Los Estados
Partes aseguraran que los servicios de proteccion tengan en cuenta la edad, el
género y la discapacidad.

3. A fin de impedir que se produzcan casos de explotacion, violencia y abuso, los
Estados Partes aseguraran que todos los servicios y programas disefiados para
servir a las personas con discapacidad sean supervisados efectivamente por
autoridades independientes.

4. Los Estados Partes tomaran todas las medidas pertinentes para promover la
recuperacion fisica, cognitiva y psicoldgica, la rehabilitacion y la reintegracion
social de las personas con discapacidad que sean victimas de cualquier forma
de explotacidn, violencia o abuso, incluso mediante la prestacion de servicios de
proteccion. Dicha recuperacion e integracion tendran lugar en un entorno que sea
favorable para la salud, el bienestar, la autoestima, la dignidad y la autonomia de la
persona y que tenga en cuenta las necesidades especificas del género y la edad.

5. Los Estados Partes adoptaran legislacion y politicas efectivas, incluidas legislacion
y politicas centradas en la mujer y en la infancia, para asegurar que los casos de



explotacion, violencia y abuso contra personas con discapacidad sean detectados,
investigados y, en su caso, juzgados.

Articulo 17. Proteccion de la integridad personal

Toda persona con discapacidad tiene derecho a que se respete su integridad fisica y
mental en igualdad de condiciones con las demas.

Articulo 1

1. Todo Estado Parte en el presente Protocolo (“Estado Parte”) reconoce la competencia
del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (“el Comité”)
para recibir y considerar las comunicaciones presentadas por personas o grupos de
personas sujetos a su jurisdiccion que aleguen ser victimas de una violacion por ese
Estado Parte de cualquiera de las disposiciones de la Convencién, o0 en nombre de
esas personas o0 grupos de personas.

2. El Comité no recibira comunicacion alguna que concierna a un Estado Parte en la

Convencidn que no sea parte en el presente Protocolo.

Art. I
2. Discriminacion contra las personas con discapacidad

a) El término “discriminacion contra las personas con discapacidad” significa toda
distincién, exclusion o restriccion basada en una discapacidad, antecedente
de discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcion de una
discapacidad presente o pasada, que tenga el efecto o propdsito de impedir o anular
el reconocimiento, goce o ejercicio por parte de las personas con discapacidad, de
sus derechos humanos y libertades fundamentales.

b) No constituye discriminacién la distincion o preferencia adoptada por un Estado
parte a fin de promover la integracion social o el desarrollo personal de las personas
con discapacidad, siempre que la distincion o preferencia no limite en si misma el
derecho a la igualdad de las personas con discapacidad y que los individuos con
discapacidad no se vean obligados a aceptar tal distincion o preferencia. En los casos
en que la legislacién interna prevea la figura de la declaratoria de interdiccion, cuando
sea necesaria y apropiada para su bienestar, ésta no constituira discriminacion.

Art. Il Los objetivos de la presente Convencion son la prevencion y eliminacion de

todas las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad y propiciar
su plena integracion en la sociedad.

Art. Il
Para lograr los objetivos de esta Convencion, los Estados parte se comprometen a:

1. Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier



otra indole, necesarias para eliminar la discriminacion contra las personas con
discapacidad y propiciar su plena integracidén en la sociedad, incluidas las que se
enumeran a continuacion, sin que la lista sea taxativa:

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover la integracion
por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la prestacién
0 suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades, tales como
el empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreacién, la educacion,
el deporte, el acceso a la justicia y los servicios policiales, y las actividades politicas
y de administracion;

b) Medidas para que los edificios, vehiculos e instalaciones que se construyan o
fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacion y el
acceso para las personas con discapacidad;

c) Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstaculos arquitectonicos,
de transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso y
uso para las personas con discapacidad; y

d) Medidas para asegurar que las personas encargadas de aplicar la presente
Convencion y la legislacion interna sobre esta materia, estén capacitados para
hacerlo.

2. Trabajar prioritariamente en las siguientes areas:

a) La prevencion de todas las formas de discapacidad prevenibles;

b) La detecciontemprana e intervencion, tratamiento, rehabilitacién, educacion, formacién
ocupacional y el suministro de servicios globales para asegurar un nivel éptimo de
independencia y de calidad de vida para las personas con discapacidad; y

c) La sensibilizacion de la poblacién, a través de campafas de educacion encaminadas
a eliminar prejuicios, estereotipos y otras actitudes que atentan contra el derecho
de las personas a ser iguales, propiciando de esta forma el respeto y la convivencia
con las personas con discapacidad.

Art. |

Para lograr los objetivos de esta Convencion, los Estados parte se comprometen a:

1. Cooperar entre si para contribuir a prevenir y eliminar la discriminacion contra las
personas con discapacidad.

2. Colaborar de manera efectiva en:

a) la investigacion cientifica y tecnoldgica relacionada con la prevencion de las
discapacidades, el tratamiento, la rehabilitacion e integracion a la sociedad de las
personas con discapacidad; y

b) el desarrollo de medios y recursos disenados para facilitar o promover la vida
independiente, autosuficiencia e integracion total, en condiciones de igualdad, a la
sociedad de las personas con discapacidad.

Art. V

1. Los Estados parte promoveran, en la medida en que sea compatible con sus
respectivas legislaciones nacionales, la participacion de representantes de
organizaciones de personas con discapacidad, organizaciones no gubernamentales
que trabajan en este campo o, si no existieren dichas organizaciones, personas con
discapacidad, en la elaboracion, ejecucién y evaluacion de medidas y politicas para
aplicar la presente Convencion.

2. Los Estados parte crearan canales de comunicacion eficaces que permitan difundir
entre las organizaciones publicas y privadas que trabajan con las personas con



discapacidad los avances normativos y juridicos que se logren para la eliminacion de
la discriminacién contra las personas con discapacidad.

Art. 1 Objeto.-

La presente Ley tiene por objeto asegurar la prevencion, deteccion oportuna, habilitacion
y rehabilitacion de la discapacidad y garantizar la plena vigencia, difusion y ejercicio
de los derechos de las personas con discapacidad, establecidos en la Constitucion
de la Republica, los tratados e instrumentos internacionales; asi como, aquellos que
se derivaren de leyes conexas, con enfoque de género, generacional e intercultural.

Art. 4.- Principios fundamentales.- La presente normativa se sujeta y fundamenta en
los siguientes principios:

1. No discriminacién: ninguna persona con discapacidad o su familia puede ser

discriminada; ni sus derechos podran ser anulados o reducidos a causa de su
condicion de discapacidad.
La accion afirmativa sera toda aquella medida necesaria, proporcional y de aplicacion
obligatoria cuando se manifieste la condicion de desigualdad de la persona con
discapacidad en el espacio en que goce y ejerza sus derechos; tendra enfoque de
género, generacional e intercultural;

. In dubio pro hominem: en caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales,
éstas se aplicaran en el sentido mas favorable y progresivo a la proteccion de las
personas con discapacidad;

. lgualdad de oportunidades: todas las personas con discapacidad son iguales ante
la ley, tienen derecho a igual proteccion legal y a beneficiarse de la ley en igual
medida sin discriminacion alguna. No podra reducirse o negarse el derecho de las
personas con discapacidad y cualquier accion contraria que asi lo suponga sera
sancionable;

4. Responsabilidad social colectiva: toda persona debe respetar los derechos de
las personas con discapacidad y sus familias, asi como de conocer de actos
de discriminacién o violacion de derechos de personas con discapacidad esta
legitimada para exigir el cese inmediato de la situacion violatoria, la reparacion
integral del derecho vulnerado o anulado, y la sancién respectiva segun el caso;

5. Celeridad y eficacia: en los actos del servicio publico y privado se atendera
prioritariamente alas personas con discapacidady el despacho de sus requerimientos
se procesaran con celeridad y eficacia;

6. Interculturalidad: se reconoce las ciencias, tecnologias, saberes ancestrales,
medicinas y practicas de las comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades
para el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad de ser el caso;

. Participacion e inclusion: se procurara la participacion protagonica de las personas
con discapacidad en la toma de decisiones, planificacion y gestion en los asuntos
de interés publico, para lo cual el Estado determinara planes y programas estatales
y privados coordinados y las medidas necesarias para su participacion e inclusion
plena y efectiva en la sociedad;

. Accesibilidad: se garantiza el acceso de las personas con discapacidad al entorno
fisico, al transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales; asi
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como, la eliminacion de obstaculos que dificulten el goce y ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad, y se facilitara las condiciones necesarias para
procurar el mayor grado de autonomia en sus vidas cotidianas;

9. Proteccion de nifias, ninos y adolescentes con discapacidad: se garantiza el respeto
de la evolucién de las facultades de las nifias, nifos y adolescentes con discapacidad
y de su derecho a preservar su identidad; vy,

10. Atencion prioritaria: en los planes y programas de la vida en comun se les dara a
las personas con discapacidad atencidn especializada y espacios preferenciales,
que respondan a sus necesidades particulares o de grupo.

La presente normativa también se sujeta a los demas principios consagrados en la
Constitucion de la Republica, la Convencidn sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y demas tratados e instrumentos internacionales de derechos
humanos.

Articulo 5.- Sujetos.- Se encuentran amparados por esta Ley:

a) Las personas con discapacidad, ecuatorianas o extranjeras, que se encuentren en
el territorio ecuatoriano;

b) Las y los ecuatorianos con discapacidad que se encuentren en el exterior, en lo que
fuere aplicable y pertinente de conformidad a esta Ley;

c) Las personas con deficiencia o condicion discapacitante, en los términos que sefala
la presente Ley;

d) Las y los parientes hasta cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad,
coényuge, pareja en union de hecho, representante legal o las personas que tengan
bajo su responsabilidad y/o cuidado a una persona con discapacidad; y,

e) Las personas juridicas publicas, semipublicas y privadas sin fines de lucro, dedicadas
a la atencién y cuidado de personas con discapacidad, debidamente acreditadas
por la autoridad competente.

Articulo 6.- Persona con discapacidad.-

Para los efectos de esta Ley se considera persona con discapacidad a toda aquella
que, como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, con independencia de la causa que la hubiera originado, ve restringida
permanentemente su capacidad bioldgica, sicoldgica y asociativa para ejercer una
0 mas actividades esenciales de la vida diaria, en la proporcion que establezca el
Reglamento.

Los beneficios tributarios previstos en esta ley, unicamente se aplicaran para aquellos
cuya discapacidad sea igual o superior a la determinada en el Reglamento.

El Reglamento a la Ley podra establecer beneficios proporcionales al caracter tributario,
segun los grados de discapacidad, con excepcion de los beneficios establecidos en
el Articulo 74.

Articulo 7.- Persona con deficiencia o condicién discapacitante.- Se entiende por
persona con deficiencia o condicidén discapacitante a toda aquella que, presente
disminucion o supresion temporal de alguna de sus capacidades fisicas, sensoriales
o intelectuales manifestdndose en ausencias, anomalias, defectos, pérdidas o
dificultades para percibir, desplazarse, oir y/o ver, comunicarse, o integrarse a las
actividades esenciales de la vida diaria limitando el desempeno de sus capacidades;



y, en consecuencia el goce y ejercicio pleno de sus derechos.

Articulo 77.- Tasas y/o tarifas notariales consulares y de registro civil, identificacion y
cedulacion.- Las personas con discapacidad se encuentran exentas del pago de las
tasas y/o tarifas por servicios notariales, consulares y de registro civil, identificacion
y cedulacion, asi como por la obtencion del pasaporte.

Art. 42 Obligaciones del Empleador.- Son obligaciones del empleador:

2. Instalar las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de trabajo, sujetandose a las
medidas de prevencion, seguridad e higiene del trabajo, y demas disposiciones
legales y reglamentarias, tomando en consideracion, ademas, las normas que
precautelan el adecuado desplazamiento de las personas con discapacidad.

33. El empleador publico o privado que cuente con un minimo de veinte y cinco
trabajadores, esta obligado a contratar, al menos, a una persona con discapacidad,
en labores permanentes que se consideren apropiadas en relaciébn con sus
conocimientos, condicion fisica y aptitudes individuales, observandose los principios
de equidad de género y diversidad de discapacidad, en el primer afilo de vigencia
de esta Ley, contado desde la fecha de su publicacion en el Registro Oficial. En
el segundo afo, la contratacion sera del 1% del total de los trabajadores, en el
tercer ano el 2%, en el cuarto ano el 3% hasta llegar al quinto ano en donde la
contratacion sera del 4% del total de los trabajadores, siendo ese el porcentaje fijo
que se aplicara en los sucesivos anos.

Esta obligacion se hace extensiva a las empresas legalmente autorizadas para la
tercerizacion de servicios o intermediacion laboral.

El contrato laboral debera ser escrito e inscrito en la Inspeccion del Trabajo
correspondiente, que mantendra un registro especifico para el caso. La persona
con discapacidad impedida para suscribir un contrato de trabajo, lo realizara por
medio de su representante legal o tutor. Tal condicién se demostrara con el carné
expedido por el Consejo Nacional de Discapacidades (CONADIS).

El empleador que incumpla con lo dispuesto en este numeral, sera sancionado
con una multa mensual equivalente a diez remuneraciones basicas minimas
unificadas del trabajador en general; y, en el caso de las empresas y entidades
del Estado, la respectiva autoridad nominadora, sera sancionada administrativa
y pecuniariamente con un sueldo basico; multa y sancion que seran impuestas
por el Director General del Trabajo, hasta que cumpla la obligacion, la misma que
ingresara en un cincuenta por ciento a las cuentas del Ministerio de Trabajo y
Empleo y sera destinada a fortalecer los sistemas de supervision y control de dicho
portafolio a través de su Unidad de Discapacidades; y, el otro cincuenta por ciento
al Consejo Nacional de Discapacidades (CONADIS) para dar cumplimiento a los
fines especificos previstos en la Ley de Discapacidades.

35. Las empresas e instituciones, publicas o privadas, para facilitar la inclusion de las
personas con discapacidad al empleo, haran las adaptaciones a los puestos de



trabajo de conformidad con las disposiciones de la Ley de Discapacidades, normas
INEN sobre accesibilidad al medio fisico y los convenios, acuerdos, declaraciones
internacionales legalmente suscritos por el pais”.

Nota: En Titulo incluida Fe de Erratas, publicada en Registro Oficial 223 de 7 de
Marzo del 2006

Agregado después del CAPITULO VI, del TITULO Il del CODIGO DE TRABAJO

Art.... El Estado garantizara la inclusion al trabajo de las personas con discapacidad,
en todas las modalidades como empleo ordinario, empleo protegido o autoempleo
tanto en el sector publico como privado y dentro de este ultimo en empresas
nacionales y extranjeras, como también en otras modalidades de produccién a
nivel urbano y rural.

El Ministerio de Trabajo y Empleo dispondra a la Unidad de Discapacidades realizar
inspecciones permanentes a las empresas publicas y privadas, nacionales vy
extranjeras sobre el cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley. Los
Directores, Subdirectores e Inspectores del Trabajo, impondran las sanciones en
caso de incumplimiento. De estas acciones se informara anualmente al Congreso
Nacional.

Nota: Titulo y Articulo agregado por Ley No. 28, publicada en Registro Oficial 198
de 30 de Enero del 2006.

Art.... Dela Prevencion.- Los empleadores que por no observar las normas de prevencion,
seguridad e higiene del trabajo, causaren que el trabajador sufra enfermedad
profesional o accidente de trabajo que motive una discapacidad o una lesion corporal
o perturbacion funcional, seran sancionados con una multa de diez remuneraciones
basicas minimas unificadas del trabajador en general, impuesta por el Director o
Subdirector del Trabajo, la misma que sera depositada en una cuenta especial del
CONADIS, sin perjuicio de otras sanciones tipificadas en este Codigo y otros cuerpos
legales vigentes atinentes a la materia. A su vez, asumiran las obligaciones que sobre
la responsabilidad patronal por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
establece el Cadigo del Trabajo en caso de no estar afiliado a la seguridad social o
no tener las aportaciones minimas para acceder a estos beneficios”.

Nota: Articulo agregado por Ley No. 28, publicada en Registro Oficial 198 de 30 de
Enero del 2006.

Art.... La contratacion, el desempefio, el cumplimiento y las reclamaciones entre
empleadores y trabajadores con discapacidad, se sujetaran a las normas y
procedimientos general de la ley.”

Nota: Articulo agregado por Ley No. 28, publicada en Registro Oficial 198 de 30 de
Enero del 2006.



REGLAMENTO INCLUSION PERSONAS CON DISCAPACIDAD, TRABAJADOR
SUSTITUTO

El presente Reglamento tiene por objeto regular y establecer los procedimientos a
aplicarse para el registro y control de trabajadores sustitutos, trabajadores sustitutos
por solidaridad humana y personas que tienen a cargo la manutencion de personas
con discapacidad, en el en el Sistema de Administracion Integral de Trabajo y Empleo
- SAITE y Sistema Informatico Integrado de Talento Humano - SIITH del Ministerio de
Trabajo.

Art. 64.- De las personas con discapacidades o con enfermedades catastréficas.-
Las instituciones determinadas en el articulo 3 de esta ley que cuenten con mas de
veinte y cinco servidoras o servidores en total, estan en la obligacion de contratar o
nombrar personas con discapacidad o con enfermedades catastréficas, promoviendo
acciones afirmativas para ello, de manera progresiva y hasta un 4% del total de
servidores o servidoras, bajo el principio de no discriminacion, asegurando las
condiciones de igualdad de oportunidades en la integracion laboral, dotando de
los implementos y demas medios necesarios para el ejercicio de las actividades
correspondientes.

En caso de que por razones de enfermedad catastréfica o discapacidad severa las
personas no pudieren acceder a puestos en la administracion publica, y, una persona
del nucleo familiar de dicha persona sea este conyuge o conviviente en union de
hecho, padre, madre, hermano o hermana o hijo o hija, tuviere bajo su cuidado a la
misma, podra formar parte del porcentaje de cumplimiento de incorporacién previsto
en el inciso anterior, para lo cual se emitira la norma técnica correspondiente para la
contraccion de estas personas: En caso de muerte de la persona discapacitada o con
enfermedad catastrofica, se dejara de contar a éstas dentro del cupo del 4%.

No se disminuira ni desestimara bajo ningun concepto la capacidad productiva y el
desempenio laboral de una persona con discapacidad o con enfermedad catastrofica
a pretexto de los servicios sociales adecuados que brinde a éstos para resolver y
equipar las condiciones desiguales actividades laborales. Al primer mes de cada ano,
las servidoras y servidores publicos que hubieren sido integrados en el afio anterior,
obligatoriamente recibiran induccion respecto del trato y promocion de los derechos
hacian sus compaferos y usuarios que merezcan atencion prioritaria.

Si luego de la inspeccidn realizada por parte del Ministerio de Relaciones Laborales,
se verificare el incumplimiento de lo previsto en este articulo, y, siempre y cuando
aquello fuere imputable a la autoridad nominadora, se impondra a ésta una multa
equivalente a cinco salarios basicos unificados del trabajador privado en general. En
caso de mantenerse el incumplimiento, se le sancionara con la multa equivalente a
veinte salarios basicos unificados del trabajador privado en general.



Si habiendo sido sancionada por segunda ocasion la autoridad nominadora, se
mantuviere el incumplimiento, siempre y cuando en su jurisdiccion exista la poblaciéon
de personas con discapacidad disponible para el trabajo, de conformidad con el
catastro nacional de personas con discapacidad que mantenga el Consejo Nacional
de Discapacidades (CONADIS), esto constituira causal de remocién o destitucion.

Respecto del valor de la multa que se imponga por este efecto, el cincuenta por
ciento de la misma ingresara al Ministerio de Relaciones Laborales, valor que sera
destinado unica y exclusivamente a fortalecer los sistemas de supervision y control de
dicho portafolio; y, el restante cincuenta por ciento ingresara al Consejo Nacional de
Discapacidades (CONADIS) para dar cumplimiento a los fines especificos previstos
en la Ley de Discapacidades.

El Ministerio de Relaciones Laborales, a través de la unidad de discapacidades y
las inspectorias provinciales respectivas, supervisara y controlara cada ano el
cumplimiento de esta disposicion en la administracion publica”.

Art. 63.- Permiso para cuidado de familiares con discapacidades severas o
enfermedades catastréficas.- La autoridad nominadora, previo informe de la
UATH, concedera a las y los servidores permisos para el cuidado de familiares con
discapacidades severas o enfermedades catastroéficas, que se encuentren dentro del
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad su conyuge o conviviente
en union de hecho legalmente reconocida, debidamente certificadas y avalizadas
por facultativos del IESS, y a falta de estos, por facultativos de los centros de salud
publica. En el caso que la atencion fuere brindada por médicos particulares estos
certificados deberan ser avalados por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social o
por un centro de salud publico. Ademas se requerira de la presentacién del certificado
emitido del Consejo Nacional de Discapacidades CONADIS, de ser el caso. El informe
de la UATH analizara la situacion familiar, determinando si el familiar se encuentra
o debe permanecer bajo la proteccion de la o el servidor solicitante, el grado de
discapacidad, el tipo de enfermedad y el tiempo del tratamiento médico previsto.
Nota: Inciso primero reformado por Decreto Ejecutivo No. 813, publicado en Registro
Oficial Suplemento 489 de 12 de Julio del 2011.

Art. 37.- Derecho al acceso de las personas con discapacidad.- Se promueve el
derecho al acceso y ejercicio de los derechos a la comunicacion de las personas
con discapacidad. Para ello, los medios de comunicacion social, las instituciones
publicas y privadas del sistema de comunicacion social y la sociedad desarrollaran
progresivamente, entre otras, las siguientes medidas: traduccion con subtitulos,
lenguaje de senas y sistema braille.

El Estado adoptara politicas publicas que permitan la investigacion para mejorar el
acceso preferencial de las personas con discapacidad a las tecnologias de informacion
y comunicacion.



Art. 598.- Consejo cantonal para la proteccion de derechos.- Cada gobierno auténomo
descentralizado metropolitano y municipal organizara y financiara un Consejo
Cantonal para la Proteccion de los Derechos consagrados por la Constitucion y los
instrumentos internacionales de derechos humanos.

Los Consejos Cantonales para la Proteccion de Derechos, tendran como atribuciones
la formulacion, transversalizacion, observancia, seguimiento y evaluacion de politicas
publicas municipales de proteccion de derechos, articulada a las politicas publicas
de los Consejos Nacionales para la Igualdad. Los Consejos de Proteccion de
derechos coordinaran con las entidades asi como con las redes interinstitucionales
especializadas en proteccion de derechos.

Los Consejos Cantonales para la Proteccion de Derechos se constituiran con la
participacion paritaria de representantes de la sociedad civil, especialmente de los
titulares de derechos; del sector publico, integrados por delegados de los organismos
desconcentrados del gobierno nacional que tengan responsabilidad directa en la
garantia, proteccion y defensa de los derechos de las personas y grupos de atencion
prioritaria; delegados de los gobiernos metropolitanos 0 municipales respectivos; v,
delegados de los gobiernos parroquiales rurales. Estaran presididos por la maxima
autoridad de la funcion ejecutiva de los gobiernos metropolitanos o municipales, o su
delegado; y, su vicepresidente sera electo de entre los delegados de la sociedad civil.

Art. 71.- Principio de igualdad de oportunidades.- El principio de igualdad de
oportunidades consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion
Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso
del sistema, sin discriminacién de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultura,
preferencia politica, condicion socioeconémica o discapacidad.

Las instituciones que conforman el Sistema de Educacion Superior propenderan por
los medios a su alcance que, se cumpla en favor de los migrantes el principio de
igualdad de oportunidades.

Se promovera dentro de las instituciones del Sistema de Educacion Superior el
acceso para personas con discapacidad bajo las condiciones de calidad, pertinencia
y regulaciones contempladas en la presente Ley y su Reglamento. ElI Consejo de
Educacion Superior, velara por el cumplimiento de esta disposicion.

VI REFERENCIA BIBLIOGRAFICA:
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IMPORTACION DE BIENES

IMPORTACION DE BIENES

- Las personas con discapacidad y las personas
naturales o juridicas encargadas de su atencion
podran realizar importaciones de bienes exentos
del pago de tributos.

Sin embargo. para acceder al mismo, la persona
natural debera poseer, al menos, el minimo
porcentaje de discapacidad definido en el
Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades.

IMPORTACION Y COMPRA DE VEHICULOS

- Laimportacion y la compra de vehiculos, incluidos
los de produccidn nacional destinados al uso o
beneficio particular o colectivo de personas con
discapacidad, gozaran de exenciones del pago de
tributos, de acuerdo a porcentajes sefialados en el
Art. 6 del Reglamento a la Ley Organica de

Discapacidades:

Grado de Porcentaje para
Discapacidad | aplicacion del beneficio
Del 40 % al 49 % | 60 %

Del50%al 74 % | 70 %
Del 75 % al 84 % | 80 %
Del 85 % al 100 % | 100 %

« BASE LEGAL

- Ley Organica de Discapacidades, publicada en el
R.O. No. 796 de 25 de sep. de 2012; Arts. 74, 80.
Actualizar publicacion del Reglamento en el Registro
Oficial por Decreto Ejecutivo No. 194

Resolucién del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador-SENAE - DGN-2014-0111-RE.

- Resolucién del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador-SENAE - DGN-2014-0003-C.

* REQUISITOS

Sclicitud de exoneracion de tributos en bienes
para personas con discapacidad. )

Para la persona natural el Certificado Unico de
Calificacion de Discapacidad, emitido por el
Ministerio de Salud Pdblica y suscrito por los
profesionales autorizados.

Para el caso de la persona juridica, el Certificado
de su Registro ante el Ministerio de Salud
Publica.

Bajar formatos de la siguiente pagina web:
www.consejodiscapacidades.gob.ec/biblioteca

* ENTIDADES RESPONSABLES

Secretaria Nacional de Aduana del Ecuador -
SENAE - www.aduana.gob.ec

Servicio de Rentas Interno —SRI - www.sri.gob.ec

TRANSPORTE

SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO

- Los usuarios del servicio de transporte publico de
pasajeros tienen derecho a que se respeten las
tarifas aprobadas, en especial la de las personas
con discapacidad; exoneracion del 50 % de la
tarifa del transporte terrestre publico, provincial,
interprovincial, intercantonal y rural.

- Descuento del 50 % para personas con
discapacidad, en el transporte terrestre, aéreo,
fluvial, maritimo y ferroviario.

* BASE LEGAL

- Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial, Art. 201.

- Acuerdo 006/2008 Registro Oficial N° 329 del 5 de
mayo de 2008 - Consejo Nacional de Aviacion Civil

- Codificacion de la Ley de Aviacion Civil, Art. 55.

- Distrito Metropolitano de Quito — Resolucion
U.P.G.T.

* REQUISITOS
Presentar carné de discapacidades.

* ENTIDADES RESPONSABLES

Agencia Nacional de Transito — ANT
www.ant.gob.ec

LICENCIA TIPO “F”

Les correspondera la licencia tipo F que establezca la
ley de la materia a aquellas personas que conduzcan
automotores especiales adaptados de acuerdo a su
discapacidad y para aquellos que no requieren
adaptacion alguna por la condicion de discapacidad de
la persona.

Ademas, este tipo de licencia les permitira conducir
taxis convencionales, ejecutivos, camionetas livianas o
mixtas hasta tres mil quinientos (3500) kilogramos, a
quienes luego del curso de conduccion o al momento
del canje de licencia estos ultimos contaran con licencia
profesional.

Para el efecto, las autoridades competentes en transito,
transporte terrestre y seguridad vial tomaran el
respectivo exdmen especializado de conduccién y
tendran la facultad de verificar la discapacidad fisica de
la persona y/o el vehiculo adaptado a su condicion, a fin
de constatar su capacidad para conducir.

* BASE LEGAL

- Ley Organica de Discapacidades - Disposicion General
Séptima

*« REQUISITOS

+ Original de cédula de ciudadania

+ Original y copia del carné de discapacidad otorgado por
el CONADIS o por el MSP

* Original del certificado de evaluacion médica vy
psicologica emitido por el MSP

* Aprobacion de los examenes tedricos

Mas detalles: http://www.ant.gob.ec/index.php/licencias
* ENTIDADES RESPONSABLES

- Agencia Nacional de Transito = ANT
www.ant.gob.ec

- Ministerio de Salud Publica — MSP
www.salud.gob.ec

REBAJA DE IMPUESTOS Y TASAS

IMPUESTO ANUAL A LA PROPIEDAD DE
VEHICULOS E IMPUESTO AMBIENTAL

En los vehiculos destinados al uso y traslade de
personas con discapacidad, para establecer la base
imponible, se considerara una rebaja especial de 8 000
ddélares. En el caso de que luego de realizada la rebaja
existiera un excedente, se concedera ademas una
rebaja especial del cincuenta por ciento (50 %) del
mismo.

Estaran exonerados del pago del impuesto ambiental a
la contaminacion vehicular. Aplica a un solo vehiculo.

Mota: Estas exoneraciones son proporcionales
conforme el grado de discapacidad del beneficiario.

* BASE LEGAL
- Ley Organica de Discapacidades. Art. 73.
- Reglamento de la Ley Organica de Discapacidades- Art5

* REQUISITOS

* Solicitud en la Direccion Regional o Provincial del
Servicio de Rentas Intemas.

« Original y la copia del carné de discapacidad o
certificado emitido por el Ministerio de Salud Publica.

También son validos los carnés emitidos por el Conadis.

* En el caso de personas que tengan bajo su proteccion
o cuidado a la persona con discapacidad, deberan
exhibir el documento que acredite el grado de
discapacidad de la persona a quien protegen o cuidan.

» Original y copia de la matricula del vehiculo.

* Enlos casos de vehiculos nuevos o importados, original
y copia de la factura de compra o de los documentos
aduaneros de importacidn.

El formato de la solicitud se lo podra obtener de manera
gratuita en la pagina web del SRI, www.sri.gob.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

- Servicio de Rentas Internas — SR
www.sri.gob.ec

EXENCION DEL 50 % DEL PAGO DEL IMPUESTO
PREDIAL -

Se aplicara a un solo inmueble, que tenga un avalto
maximo de 500 remuneraciones basicas unificadas del
trabajador privado en general. En caso de superar este
valor, el propietario cancelard un proporcional al
excedente.

* BASE LEGAL
- Ley Organica de Discapacidades. Art. 75.
* REQUISITOS

Los contribuyentes deben acercarse a cancelar sus
obligaciones tributarias y proporcionar cualquiera de
estos datos:

= Nuamero del predio, o
+ Nombres y apellidos completos, del propietario del
bien inmueble.

En el municipio de su residencia.
* ENTIDADES RESPONSABLES
- Gobiernos auténomos descentralizados municipales
IMPUESTO A LA RENTA

Los ingresos de las personas con discapacidad y sus
sustitutos estan exonerados en un monto equivalente al
doble de la fraccion basica gravada con tarifa cero (0)
del pago del impuesto a la renta.

También seran beneficiarios de la exoneracion antes
senalada los sustitutos.
(USD $20 820.00 para el afio 2014).

Nota: Esta exoneracidn es proporcional al grado de
discapacidad del beneficiario.

* BASE LEGAL

- Ley Organica de Discapacidades. Art. 76.
- Reglamento de la Ley Organica de Discapacidades.- Art 1
y5
+* REQUISITOS

* El beneficio aplica al momento de efectuar la
declaracion de Impuesto a la Renta.

» Los beneficiarios pueden entregar hasta el 15 de enero
de cada afio a su empleador el documento que acredite
el grado de discapacidad o su calidad de sustituto, para
la aplicacion de la exoneracion en las retenciones que
se le realicen por concepto de Impuesto a la Renta.

* ENTIDADES RESPONSABLES

- Servicio de Rentas Internas — SRI
www.sri.gob.ec

DEVOLUCION DEL IVA
Devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
pagado por consumos personales y sobre bienes que

constituyan ayudas técnicas, calificados por la
autoridad sanitaria nacional.

Nota: Esta exoneracion es proporcional al grado de
discapacidad del beneficiario.

* BASE LEGAL

- Reglamento de la Ley Organica de Discapacidades.-
Disposicion Reformatoria Primera que reforma el



Reglamento para la aplicacién de la Ley de Régimen
Tributario Interno: Art.78

* REQUISITOS

Solicitud para la atencion de devolucion del IVA a
personas con discapacidad, exclusivamente por la
adquisicion de bienes y servicios de su uso y consumo
personal;, o por la adquisicion de bienes descritos en los
numerales del 1 al 8 del articulo 74 de la Ley Orgénica de
Discapacidades.

Estas solicitudes, asi como la documentacion que se
debe adjuntar consta en el siguiente link institucional:
hitpz//www.sri.gob.ec/web/guest/209.

*» ENTIDADES RESPONSABLES

- Servicio de Rentas Internas - SRI

CREDITO PREFERENTE

Las entidades publicas crediticias mantendran una
linea de crédito preferente para emprendimientos
individuales, asociativos y/o familiares de las personas
con discapacidad.

Créditos preferenciales para microemprendimientos,
pequefia empresa, mediana empresa del BNF y del
MIES.

- El BIESS otorgara créditos quirografarios reduciendo

en un cincuenta por ciento (50 %) el tiempo de las
aportaciones necesarias para tener acceso a los
mismos. MNo se exigird como requisito que las
aportaciones sean continuas.

* BASE LEGAL

Ley Organica de Discapacidades, Art. 55.
Acuerdo Ministerial No. 00142 - MIES de 11 de
noviembre de 2009.

* REQUISITOS

Poseer garantias reales (fondos de reserva yio
cesantias) en el IESS.

Tener minimo 36 aportaciones.

Ser un afiliado activo.

Su empleador actual no debe pertenecer al seguro
social campesino.

No tener solicitud de cesantia en tramite.

Su(s) empleador(res) no debe(n) estar en mora con el
IESS.

Tener una cuenta bancaria registrada y autorizada por
el IESS.

No constar con registro de fecha de fallecimiento en el
IESS.

No tener crédito en mora con el IESS o Biess.

Si es empleador no tener obligaciones pendientes con
el IESS.

Validaciones Biess.

No tener un crédito hipotecario en tramite.

No tener gastos de instrumentacion pendientes en
solicitud de préstamos hipotecarios iniciada y no
concluida.

No tener comprobantes pendientes de pago.

No tener créditos quirografarios en tramite.

Tener creditos en liquidacion.

No tener crédito vigente con el IESS - anterior sistema
HOST.

* ENTIDADES RESPONSABLES

Banco Nacional de Fomento

- BIESS

CREDITO DE DESARROLLO HUMANO ASOCIATIVO
CDH - IEPS

El Credito del Bono de Desarrollo Humano, en su
modalidad Asociativa, es un anticipo del Bono por 24
meses, por un valor de 1 200 ddlares, por cada persona,
para la implementacion o fortalecimiento de sus actividades
productivas, emprendimientos que permitan generar mas
de 50 dolares mensuales, y permitan mejorar sus ingresos.
Es un programa en coordinacion del MIES y el IEPS.

.

© P

* PASOS:

Identificacion de receptores del BDH habilitados para
acceder la CDH Asociativo. Minimo 5 personas.
Presentacion de propuesta productiva al IEPS, por
parte del grupo beneficiario. Para revision y analisis.
Aprobacion del Proyecto.

Entrega del Crédito a través del Banco Nacional de
Fomento.

Monitoreo y Acompanamiento para el fortalecimiento
socio organizativo por parte del IEPS y articulacion de
asistencia técnica con otras instituciones como el
MAGAP y Gobiernos Auténomos Descentralizados.

» BASE LEGAL
Ley Organica de Discapacidades, Art. 55.
* REQUISITOS

Ser una persona receptora del Bono de Desarrollo
Humano.

Estar al dia en el cobro del Bono de Desarrollo
Humano.

Haber cumplidc con los compromisos de
corresponsabilidad en salud, educacion para hijos
menores de edad.

Presentar copia de la cédula de identidad, papeleta de
votacion y el pago de un servicio basico, que permita
confirmar el lugar de residencia.

Tener una idea de emprendimiento o proyecto
productivo.

Mayores detalles:
www.ieps.gob.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

Instituto Ecuatoriano de Economia Popular y Solidaria
www.ieps.gob.ec

CREDITO PRODUCTIVO SOLIDARIO - MIES

Se otorgaran créditos de hasta USD 840 (ochocientos
cuarenta ddélares) a un plazo maximo de hasta 2 anos,
la tasa de interés sera pactada bajo las condiciones de
mercado y las garantias seran determinadas con base
en los requerimientos de cada operadora. Los
beneficiarios seran las personas calificadas para el
cobro del Bono de Desarrollo Humano, Pension para
Adultos Mayores, Pension para Personas con
Discapacidad, asi como para toda la poblacién que se
encuentra bajo la linea de la pobreza.

« REQUISITOS

Ser beneficiario del Bono de Desarrollo Humano,
Pension Adultos Mayores, Pension Personas con
Discapacidad, que se encuentren bajo la linea de
pobreza establecida por el Ministerio de Coordinacion
de Desarrollo Social de acuerdo a los resultados
obtenidos del Registro Social y para las pensiones
considerando la progresividad que se establece en la
constitucion a partir del afio 2010.

Cumplir con los demads requisitos, solicitados por la
Operadora de Crédito.

Mas detalles:
http://www.inclusion.gob.ec/credito-productivo-solidario/

« ENTIDADES RESPONSABLES

Ministerio de Inclusion Econdmica y Social
www.mies.gob.ec

FINANCIAMIENTO PRODUCTIVO CFN

Linea de Crédito de Financiamiento Productivo hasta
20 000 dolares para:

. Activos fijos, incluye financiamiento de terrenos, muebles

e inmuebles, directamente vinculados al proyecto.
Capital de trabajo: excluyendo gastos no operativos.

. Asistencia técnica.

* SECTORES PRIORIZADOS:

Confecciones y calzado, farmacéutica, metalmecanica,
energias renovables, petrogquimica, turismo, automotor,
cadena agroforestal, transporte y logistica, tecnologia:

hardware y software, bio-quimica, plastico y
caucho, alimentos y servicios logisticos.
http:/iwww.cfn.fin.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

- Corporacion Financiera Nacional
httpz/iwww.cin.fin.ec

SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS BASICOS

Para el pago de los servicios basicos de
suministro de energia eléctrica, agua potable y
alcantarillado sanitario, Internet, telefonia fija y
mavil, a nombre de usuarios con discapacidad o
de la persona natural o juridica sin fines de lucro
que represente legalmente a la persona con
discapacidad, tendran las siguientes rebajas:

* El servicio de agua potable y alcantarillado
sanitario tendra una rebaja del cincuenta por
ciento (50 %) del valor del consumo mensual
hasta por diez (10) metros cubicos.

* El servicio de energia eléctrica tendra una rebaja
del cincuenta por ciento (50 %) del walor del
consumo mensual hasta en un cincuenta por
ciento (50%) del salario basico unificado del
trabajador privado en general.

+ El servicio de telefonia fija estard considerada
dentro de las tarifas populares y de conformidad a
la regulacion vigente.

* El servicio de telefonia movil tendra una rebaja del
cincuenta por ciento (50 %) del valor del consumo
mensual de hasta trescientos (300) minutos en
red, los mismos que podran ser equivales de
manera proporcional total o parcial a mensajes de
texto.

* El servicio de valor agregado de Internet fijo de
banda ancha tendra una rebaja del cincuenta por
ciento (50 %) del valor del consumo mensual en
los planes comerciales.

En los suministros de energia eléctrica, Internet
fijo, telefonia fija, agua potable y alcantarillado
sanitario, la rebaja sera aplicada anicamente para
el inmueble donde fije su domicilio permanente la
persona con discapacidad y exclusivamente a
una cuenta por servicio.

Las personas juridicas sin fines de lucro que
tengan a su cargo centros de cuidado diario yfo
permanente para las personas con discapacidad,
debidamente acreditas por la autoridad nacional
encargada de la inclusion economica y social, se
exonera de hasta el cincuenta por ciento (50 %)
del valor de consumo que causare el uso de los
servicios de los medidores de energia eléctrica,
de agua potable y alcantarillado sanitario y
telefonia fija. El valor de la rebaja no podra
exceder del veinticinco por ciento (25 %) de la
remuneracion basica unificada del trabajador
privado en general.

« BASE LEGAL
- Ley Organica de Discapacidades, Art. 79
* ENTIDADES RESPONSABLES

- Gobiernos autonomos descentralizados / empresas
publicas prestadoras de servicios

SEGURIDAD SOCIAL

DE LA AFLIACION DE LAS PERSONAS SIN
RELACION DE DEPENDENCIA O INDEPENDIENTES

El Estado garantizara la accesibilidad de las
personas con discapacidad a la afiliacion voluntaria,
con los mismos servicios y beneficios que la
afiliacién voluntaria general, sin requerimiento del
examen médico.

- Se podran afiliar voluntariamente, desde el dia en
que realicen la correspondiente solicitud, las
personas que tengan ingresos sin relacion de
dependencia o independientes, domiciliadas en el



Ecuador, presentando su aviso de entrada a
través del portal web oficial del IESS.

+ REQUISITOS

Para afiliarse se deberdn cumplir los siguientes
requisitos:

Tener cedula de ciudadania para el caso de
afiliacion de ecuatorianos; ceédula de identidad
para el caso de afiliacién de extranjeros dentro
del territorio nacional; o, carné de refugiado
emitido en el Ecuador.

Mo registrar mora u obligaciones pendientes con
el IESS.

DE LA AFILIACION DE LOS ECUATORIANOS
DOMICILIADOS EN EL EXTERIOR

Se podrén afiliar voluntariamente los ecuatorianos
domiciliados en el exterior, mayores de dieciocho
(18) afos, desde el dia en que realicen la
correspondiente solicitud, presentando su aviso de
entrada a través del portal web oficial del IESS.

* REQUISITOS

Para afiliarse se deberdan cumplir los siguientes
requisitos:

Ser ciudadano ecuatoriano domiciliado en el
exterior, 0 becario ecuatoriano en el exterior;
Tener cedula de ciudadania o pasaporte
ecuatoriano; y,

Mo registrar mora u obligaciones pendientes con
el IESS.

* ENTIDADES RESPONSABLES
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS

JUBILACION ESPECIAL DE VEJEZ POR
DISCAPACIDAD

Las personas con discapacidad afiliadas al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que
acreditaren trescientas (300) aportaciones, sin
limite de edad, tendran derecho a una pension
que sera igual al sesenta y ocho punto setenta y
cinco por ciento (68.75 %) del promedio de los
cinco (5) anos de mejor remuneracion basica
unificada de aportacidn en concordancia con la
determinacién de minimos, maximos y ajustes
periédicos que efectie el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social. En los casos de personas con
discapacidad intelectual, tendran derecho a la
pension jubilar cuando acreditaren doscientas
cuarenta (240) aportaciones.

Las y los servidoras o servidores con discapacidad
de las entidades y organismos publicos, que se
acojan a los beneficios de la jubilacidn, tendran
derecho a recibir por parte de su empleador, por una
sola vez, cinco salarios basicos unificados del
trabajador privado por cada ano de servicio en una
misma empresa, contados a partir del quinto ano y
hasta un monto maximo de ciento cincuenta salarios
basicos unificados del trabajador privado en total.

La perscna con discapacidad jubilada que reingrese
a laborar bajo relacién de dependencia tendra
derecho a una mejora en su pensién de jubilacion,
una vez que cese en su nuevo empleo y haya
realizado como minimo doce (12) aportaciones.

* BASE LEGAL

- Ley Organica de Discapacidades; Art. 85

*» REQUISITOS

Tener 300 aportaciones o 240 en casos de
discapacidad intelectual.

Tener el carné de discapacidad debidamente
validado por el Ministerio de Salud Publica.
Registrar un porcentaje de discapacidad igual o
mayor al 40 %

Estar cesante.

No tener préstamos en mora.

Tener registrada una cuenta bancaria.

No tener solicitud de jubilacion en tramite.
No tener prestacion activa.
Estar dentro del periodo de proteccion.

Con estos requisitos, la persona se vuelve elegible y
puede acceder a la jubilacion por discapacidad.

« ENTIDADES RESPONSABLES

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS

INCENTIVOS ECONOMICOS

BONO "JOAQUIN GALLEGOS LARA

Transferencia monetaria condicionada de 240 dolares, a
través de un responsable cuidador, a personas con
discapacidad fisica, intelectual, mental o psicolégica y
muiltiple severa, enfermedad catastréfica, rara o huérfana,
y menores de 14 anos con VIH SIDA.

75 % 0 mas de discapacidad fisica.

65 % o0 mas de discapacidad intelectual, mental,
psicoldgica y multiple.

No se incluirdn personas con discapacidad visual,

auditiva y de lenguaje por no considerarse dependientes.

Menos de 50 puntos de pobreza cerificado por el
Registro Social o el Ministerio Coordinador de
Desarrollo Social.

Para el efecto, se entendera como familiar cuidador al
conyuge o los parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad o segundo de afinidad. El parentesco se
acreditara documentadamente en la forma que sefialen
los instructivos del Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social. En ausencia de éstos y con la debida acreditacion
del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social podran
actuar como cuidadores personas allegadas.

* BASE LEGAL

Decreto Ejecutivo No. 422 publicado en el R.O. # 252
del 6 de agosto de 2010.

* REQUISITOS

Copia de cédula de identidad de beneficiario y de la
persona cuidadora.

Copia del came de discapacidad (igual o mayor a 75
por ciento fisica o igual o mayor a 65 por ciento
intelectual). Copia de pago de uno de los servicios
basicos (agua, luz, teléfono). Si es arrendatario,
presentar la copia de los servicios basicos y la cédula
de ciudadania del propietario de la vivienda.

Certificado de Atencion Médica avalado por la Red de
Salud Publica, con vigencia maxima de seis meses a la
presentacion de la solicitud.

Croquis de ubicacion de la vivienda.

Para validar su documentacion debe acudir al Centro
de Apoyo Integral de su localidad

Para mayor detalle, ingrese a esta direccion electronica:
http://'www.setedis.gob.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

Ministerio de Inclusion Economica y Social
/ SETEDIS http://www.setedis.gob.ec/

BONO DE DESARROLLO HUMANO

Transferencia monetaria mensual de 50 USD para
personas con discapacidad (Registro Social) que esten
en situacion de vulnerabilidad, que no estén afiliadas a
ningun sistema de seguridad social.

» BASE LEGAL

Decreto Ejecutivo 1395, del 2 de enero del 2013,
Publicado en el R.O. #870 del 14 de enero de 2013

+ ; COMO ME REGISTRO?

Ingresando a la www.registrosocial.gob.ec del Ministerio
Coordinador de Desarrollo Social.

« ADJUNTAR:

- Copia de cédula de identidad.
- Copia del carné de discapacidades.

En caso de cambio de domicilio, debe actualizar los
datos llamando al nimero telefnico 1800 272 727 o
enviando un mensaje de texto al 1818.

* ENTIDADES RESPONSABLES

- Ministerio Coordinador de Desarrollo Social / Ministerio

de Inclusién Econdmica y Social.

VIVIENDA

INCENTIVO HABITACIONAL

Por medio del SIV rural — urbano marginal, el Estado
ecuatoriano, a través del MIDUVI, otorga un incentivo
habitacional a las familias de bajos recursos economicos,
unico y directo y por una sola vez, asignado bajo criterios
objetivos, enmarcados en un sistema transparente de
calificacion de beneficiarios, destinado a la adquisicion,
construccion de vivienda en terreno propio, terminacion y
mejoramiento de vivienda para uso del nucleo familiar
beneficiado. (Hasta 6 000 dolares).

* BASE LEGAL

Sistema de incentivos de vivienda rural y urbana
marginal. Registro Oficial No. 256 del 12 de agosto de
2010

* REQUISITOS

Copia de cédula de identidad

Copia del camé de discapacidad

Copia de pago de uno de los servicios basicos (agua,
luz, teléfono). Si es arrendatario, presentar la copia de
los servicios basicos y la cédula de ciudadania del
propietario de la vivienda.

Copia de las escrituras legalizadas del terreno
Certificado del Registro de la Propiedad

Certificado de no afiliacion al IESS, ISSFA, ISSPOL
Para validar su documentacion debe acudir al Centro
de Apoyo integral de su localidad

Para mayor detalle, ingrese a esta direccion electronica:
http://'www.setedis.gob.ec

+« ENTIDADES RESPONSABLES
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda / SETEDIS

EQUIPAMIENTO Y
ACCESIBILIDAD

MEJORA DE VIVIENDA EN

Se otorga un kit completo a las personas con
discapacidad que accedieron al bono del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI), una vez que la
vivienda fue construida. Ademas, se provee de apoyo
para realizar obras internas en la vivienda para que
sean mas accesibles.

* REQUISITOS

Para mayor detalle, ingrese a esta direccion electronica:
www.setedis.gob.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

SETEDIS

CREDITO PARA VIVIENDA

Financiamiento del 100 % del avaldo de la vivienda con
un costo de hasta 100 000 ddlares, a un plazo maximo
de 25 afos.

En el caso de personas con discapacidad, pueden
aplicar con el (50 %) de aportaciones requerido en
general.

* BASE LEGAL
Ley Organica de Discapacidades, Art. 57

+ REQUISITOS
Con este crédito puede: comprar; remodelar; ampliar o
mejorar la vivienda; comprar terreno; comprar termeno y

construir una vivienda; adquirir oficinas; locales
comerciales y consultorios.



Para mayor detalle, ingrese a esta direccion electronica:
httpz//iwww.biess.fin.ec/inicio

* ENTIDADES RESPONSABLES

- Banco del Instituto Ecuatoriana de Seguridad Social -

BIESS

DOTACION DE AYUDAS TECNICAS

Entrega de ayudas técnicas, productos y dispositivos
de apoyo a personas con discapacidad, entre estos:
sillas de ruedas, andadores, bastones, muletas,
tiflotecnologia y kits visuales.

De igual forma, la SETEDIS y el Ministerio de Salud
Publica entregan protesis para extremidades superiores
e inferiores a personas que han sufrido amputaciones
quirargicas.

* BASE LEGAL

- Art. 23. Ley Organica de Discapacidades Medicamentos,

.

.

.

CIRC I

-

.

insumos, ayudas técnicas, produccion, disponibilidad y
distribucidn.

= SILLAS DE RUEDAS ESTANDAR;
POSTURALES, ANDADORES, MULETAS Y
BASTONES DE RASTREO, PROTESIS
AUDITIVAS (AUDIFONOS PARA PERSONAS
SORDAS) Y DE EXTREMIDADES
SUPERIORES E INFERIORES.

Copia de cédula de identidad

Copia del carné de discapacidad

En caso de ser menor de edad, copia de cédula del
representante

Copia de pago de uno de los servicios basicos (agua,
luz, teléfono). Si es arrendatario presentar la copia de
los servicios basicos y la cédula de ciudadania del
propietario de la vivienda.

Certificado médico, epicrisis o prescripcion de Ayuda
Técnica de la Red de Salud Publica, con vigencia
maxima de un afio a la presentacion de la solicitud.

« TIFLOTECNOLOGIA (TECNOLOGIA DE
APOYO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL) Y KIT VISUAL
(BASTON, REGLETA, ABACO Y PUNZON)

Tener de 6 a 18 afos de edad.

Copia de cédula de identidad.

Carné de discapacidad.

Copia de pago de uno de los servicios basicos (agua,
luz, teléfono). Si es arrendatario, presentar la copia de
los servicios basicos y la cédula de ciudadania del
propietario de la vivienda.

Copia de cedula del representante.

Certificado médico del oftalmélogo de la Red de Salud
Publica con vigencia maxima de un anfo a la
presentacion de la solicitud.

Certificado de matricula y asistencia a clases de la
institucion educativa.

Para mayor detalle, ingrese a esta direccion electrénica:
http:/iwww.setedis.gob.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

Ministerio de Salud / SETEDIS

EDUCACION Y CAPACITACION

Las becas consisten en subvenciones totales o parciales
otorgadas por una institucion administradora de becas a
estudiantes y profesionales nacionales que demuestren
excelencia académica, para realizar estudios de
formacién superior, capacitacion, perfeccionamiento,
entrenamiento profesional e investigacion en el pais o en
el exterior, bajo la modalidad presencial.

Ademas de apoyar a personas con altos méritos
académicos, las becas se dirigen a permitir que
personas con escasos recursos economicos o con
discapacidad puedan acceder a la educacion formal.

El objetivo de este componente es brindar igualdad de
oportunidades a estudiantes ecuatorianos y ecuatorianas
o extranjeros y extranjeras (con residencia permanente

en el pais o que porten el carné de refugiados/as), con
discapacidad, y que habiendo sido calificados por el
CONADIS o el MSP, porten el camé emitido por estas
instituciones.

* BASE LEGAL

- Ley Organica de Educacion Superior, Art. 77.

* REQUISITOS

Fotocopia o archivo digital de la cédula de ciudadania y
certificado de votacion vigente delfla solicitante, en caso
de haber sufragado; o, fotocopia a color o archivo digital
del pasaporte, documento de identificacion o camé de
refugiado/a, en el caso de ser extranjeros/as.
Declaracion dentro del formulario formato IECE
Certificado de no adeudar al IECE

Titulo de Bachiller, certificado emitido por el centro de
estudios donde se indigue que el estudiante ha
culminado el bachillerato y que su titulo esta en proceso
de refrendarse en el Ministerio de Educacion del
Educador o Acta de Grado refrendada en el Ministerio
de Educacion.

Certificado de haber obtenido un cupo en una IES
publica o particular

Certificado conferido por la IES, y suscrito por la
autoridad competente, donde se senale: estar
matriculado y la asistencia regular a clases.
Documento certificado por la Institucion Financiera
donde mantenga la cuenta bancaria, donde se sefale
que la cuenta esta activa (la cuenta debe ser de
adjudicatario de la beca o de su representante, de ser el
caso.) No se permiten cuentas conjuntas.

Fotocopia de la planilla de servicio basico del ultimo
mes

Foto tamafio carné.

Copia de poder especial notarizado

Fotocopia del camé emitido por la entidad
compentente.

Mayor detalle:
www.institutobecas.gob.ec

» ENTIDADES RESPONSABLES

- Universidades e institutos tecnoldgicos

IECE
www.iece.gob.ec

CAPACITACION GRATUITA SECAP

El SECAP impulsa a nivel nacional talleres de
capacitacion gratuitos, dirigidos a personas con
discapacidad y sus familiares hasta el 4to grado de
consanguinidad a fin de reinsertarlos en la actividad
laboral.

Para atender a las personas con discapacidad, la oferta
académica de cursos de corta, mediana y larga
duracion.

El SECAP desarrolla cursos durante todo el afo. La
programacion de los cursos se actualiza de acuerdo a la

finalizacion de los procesos de la formacion profesional.

* BASE LEGAL

- Ley Organica de Discapacidades, Art. 54.
- Decreto Ejecutivo 680 — Estructura de Capacitacion y

Formacion Profesional

Para mayor informacion llamar al:
1800-0-SECAP / 1800-0-73227 o seleccione la provincia
de su residencia para observar los cursos, o ingrese ala
siguiente pagina: www.secap.gob.ec

* ENTIDADES RESPONSABLES

- SECAP

Medidas
de accion
afirmativa

a3, ', || Consejo Nacional
% 2 ecuador Ly delgualdad
m de Discapacidades

www.consejodiscapacidades.gob.ec
Dir: Avenida 10 de Agosto N37-193
entre Villalengua y Carondelet
Telf: (593-2) 2433-860 / 2459-243 | 2273-042
Fax: ext. 134
Quito - Ecuador
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CONSEJO NACIONAL DE IGUALDAD DE DISCAPACIDADES - CONADIS

FICHA DE VERIFICACION DE ACCESIBILIDAD

FECHA:
PROVINCIA: CIUDAD:
INSTITUCION:
DIRECCION:
MARCAR CON X EN LOS CASILLEROS Base: NORMAS INEN SOBRE ACCESIBILIDAD AL MEDIO FISICO
EXISTENTES [ no | [ s ] Sowmish VomuATA
PORCENTAJE 4% DEL TOTAL | NO | | s |
SENALETICA HORIZONTAL | NO | | s |
SENALETICA VERTICAL | NO | | sl |
OBSERVACIONES.-

Estacionamientos. Marcar si existen o no parqueaderos para personas con discapacidad; en caso de cumplir establecer si los existentes
equivalen minimo al 4% del total, es decir debe existir 1 estacionamiento para personas con discapacidad por cada 25 estacionamientos
regulares o fraccion; finalmente establecer si existe sefialética vertical (letreros) y horizontal (perimetro y logo de discapacidad) en los
parqueaderos para personas con discapacidad. Norma NTE INEN 2 248:2000

EXTERIORES [No | [ st | [ seoue | owsin | | orsssTna
INTERIORES o | | s || e | e | | e

OBSERVACIONES.-

Rampas. Se debe llenar los espacios si existen rampas en el exterior y en el interior de las edificaciones inspeccionadas, y se debera
marcar si cumplen con la normativa en base al porcentaje de la pendiente; rampa gue sobrepase el 12% o 12grados de inclinacion no es
considerada como accesible. Morma NTE INEN 2 245:2000

PASAMANOS EXTERIORES | No | | s | | meees | oA Norwara
INTERIORES | No | | s | | e | oRMTA oA

OBSERVACIONES.-

Pasamanos. Marcar si existen pasamanos exteriores e interiores, puntualmente se debera verificar en cumplimiento de normativa que
tengan extensiones en los pasamanos al inicio y final, que cuenten con bordillo o tuvo inferior y un pasamanos intermedio para personas en
sillas de ruedas. Norma NTE INEN 2 244:2000

PUERTAS CON ANCHO EXTERIORES [NO | |8l |

DE PASO MAYOR O
IGUAL A 90 cm LIBRES INTERIORES [NO ] |

OBSERVACIONES.-




Espacios de acceso - Puertas. Con un flexdmetro (metro) se debera verificar gue ninguna puerta (interior v exterior) tenga en su medida
interior libre menos de 90 cm, para que ingrese una persona en silla de ruedas. Norma NTE INEN 2 309:2001

EXTERIORES [ no | [ st | [ e | e I [
INTERIORES | no | [ st | [ e ] oiing| | ok
MATERIAL ANTIDESLIZANTE | no | | s |
SENALETICA PREVIAEN PISO ‘ NO | | Sl ‘

OBSERVACIONES.-

Escaleras. Todas las escaleras no deberan tener una contrahuella (altura) superior a los 18cm y deberan ser de material antideslizante,
tener sefializacion en piso y demas requisitos especificos. Norma NTE INEN 2 243:2000

CONSEJO NACIONAL DE IGUALDAD DE DISCAPACIDADES - CONADIS

FICHA DE VERIFICACION DE ACCESIBILIDAD

MARCAR CON X EM LOS CASILLEROS Base: NORMAS INEN SOBRE ACCESIBILIDAD AL MEDIO FISICO
INFORMACION PUNTO DE INFORMACION | no | | st | soosme || oS0 |
SENALETICA INFORMATIVA [ no | [ st ]
SENALETICA PREVENTIVA w0 | | & |
SENALETICA BRAILLE | no | | st |
OBSERVACIONES .-

SENALIZACION - Norma INEN 3864-1

wo ] s

OBSERVACIONES.-

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - Norma ISO/TEC 40500:2012

] ]
(o] [s] owmomo | | B

SENALETICA INFORMATIVA | no | [ s ]

68




TEXTURA/CONTRASTE PISO

SENALETICA BRAILLE

OBSERVACIONES.-

Ascensores. Se deberd llenar en letras y nimeros |a cantidad de pisos de la institucion inspeccionada, incluyendo la planta baja;
determinar si existe elevadar, y de existir llenar si cuenta con sefialética informafiva de ubicacion del elevador, si tiene textura en el piso para
visualizarlo y si en sus botones o sefalética cuenta con braille. Norma NTE INEN 2 259:2001

BATERIAS SENALETICA INFORMATIVA INo | s |

SANITARIAS
LAVAMANOS ESPECIAL e | | ]
BARRAS DE APOYO o ] [st ] E e
BANDA EN PISO o | [st ] T BEE
AGGESDRIOS ‘ I.'TIT_F‘I:_-T | | _‘:.:.‘,;.-‘J.ICI"ZA TIRACE RA ALIXILLAR l'l.'||||\| | ALARMA ‘
ACGESORIOS k:l?‘;r:_-'\ FALANCA TIRALE Ra ALIXILIAR l'l.'||||\| | ALARMA ‘
ACCESIBLES [NO | sl | canTIDAD | || \

TOTAL ACCESIELES

OBSERVACIONES.-

Area higiénico sanitaria. Favor leer detalladamente las Normas INEN, principalmente se debe determinar una bateria sanitaria accesible
cuando cuenta con su interior libre de obstaculos en un diametro de 1,50 m, también se debe detallar si cuenta con senalética informativa,
si su lavamanos es especial sin pedestal inferior, y si la llave del lavamanos es de pomo, o si tiene palanca o monomando o pulsador;
adicionalmente marcar si cuenta con |as barras de apoyo, banda en piso ya sea tactil o de ceramica para contraste de color y finalmente
marcar si tiene los accesorios descritos en cada espacio. Norma NTE INEN 2 293:2001

HALLS INTERIORES [ NO | [ s |
CON BARRERAS

OBSERVACIONES.-

Corredores y pasillos. Los corredores y pasillos (halls) interiores de circulacion no deben tener menos de 80 cm v entre areas debe tener
1,20 m; verificar que los halls no se encuentren con obstaculos barreras como son basureros, plantas, adornos, etc. Norma NTE INEN 2
247:2000

CONSEJO NACIONAL DE IGUALDAD DE DISCAPACIDADES - CONADIS

FICHA DE VERIFICACION DE ACCESIBILIDAD

MARCAR CON X EN LOS CASILLEROS

BANDAS TACTILES EXTERIOR | NO | [ s |
O TEXTURAS PISO

INTERIOR | NO | [ s |

OBSERVACIONES.-

GUIA SOBRE DISCAPACIDADES 69




Circulacién peatonal. Determinar si la institucion cuenta con bandas tactiles o texturas en piso que marquen recorridos tanto en su interior
como en su exterior, como también texturas que identifiquen la proximidad de objetos v barreras arguitectdnicas. Morma NTE INEN 2
243:2009

REJILLAS | TAFAS DF
REGISTRD

MOBILIARIO URBANO

‘ ARDOLES | | JARGINERAS, | | TELEFOND MiBLCS ‘ ‘ BOLARDEE |

| CUMPLE NORMATIVA

‘ CURAPLE NORMRTIVA | | CURAPLE NORMATIVA

| CURAPLE NORMATIVA ‘ ‘ CURAPLE NORMRTIVA |

OBSERVACIONES.-

Mebiliario urbano - Jardineras. Determinar si la institucién cuenta con mobiliario urbano (teléfonos publicos, jardineras, arboles, rejillas,
basureros publicos, bancas), principalmente las jardineras que deben cumplir con reguisitos tanto en medidas comeo en materiales. Norma
NTE INEN 2 314:2009

TIEMPO DE CONSTRUCCION DE EDIFICACION | AROS |
TIPO DE EJECUCION REALIZADA |CDNSTHUCC|CJN | | ADECUACION ‘ ‘ NO INTERVENIDA |

[rro ] [Coowoomo ] [ ewmwn ]

CUENTA CON FUNCIONARIO CON [ NOo | [ s8I |
CONOCIMIENTO EN LENGUA SERAS

CUENTA CON PERSONAL SENSIBILIZADO AL [ NOo | | sl |
TRATO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PERSONAS CON DISCAPACIDAD CUENTAN [ NnOo | [ s |

CON ATENCION PREFERENTE

INSTITUCION CUENTA CON SERVICIO WIFI [ NOo | [ st | [ weme | [ reservano

OBSERVACIONES.-
NONMBRE FUNCIONARIO QUE INSPECCIONA NOMBRE FUNCIOMNARIO RESPONSABLE
/ /
No.CEDULA /[  TELEFONO No.CEDULA [/ TELEFOND
FIRMA FIRMA
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