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PRESENTACION

El modelo educativo de una universidad se
define como la visidon compartida del tipo
de formacién que se pretende lograr en
todos los actores de la comunidad univer-
sitaria (estudiantes, docentes, directivos,
egresados y comunidad), integrando la in-
vestigacion, el emprendimiento y la vincu-
lacion con la sociedad. Busca responder a
los retos y necesidades de la comunidad,
las organizaciones, la ciencia, la tec-
nologia, el ambiente, la calidad de vida, el
desarrollo socioecondémico v la sostenibili-
dad ambiental. Comprende la filosofia, los
principios, la epistemologia y los lineamien-
tos generales que deben considerarse en
todos los ambitos de la institucion, de
acuerdo con las funciones sustantivas de
las instituciones de educacion, en el marco
de la ley y la autonomia.

La sociedad esta teniendo cambios radi-
cales en todos los ambitos y en poco
tiempo ha pasado de la sociedad industrial
a la sociedad de la informacién, tal y como
puede verse en la cultura actual centrada
cada vez mas en lo digital. Sin embargo,
el reto es crear y vivir en la sociedad del
conocimiento, de tal manera que se for-
talezca la convivencia, el emprendimiento,
la calidad de vida, la cultura de la paz, el
sentido de la vida, la economia a escala
humana vy la sostenibilidad ambiental, me-
diante la gestibn y cocreacion del
conocimiento cientifico a través de fuentes
rigurosas. Esto implica para la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica trabajar con las
comunidades en el mejoramiento de sus
condiciones de vida, con base en la resolu-
cion de los problemas prioritarios mediante

la autogestion y el empoderamiento, con
analisis critico y sistémico, trabajo colabo-
rativo entre todos los ciudadanos, solidari-
dad, perseverancia y el uso de las
tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion (Slater, 2014; Stehr, 1994; Tedesco,
1999; Tobdn et al., 2015; Viglierchio, &
Williamson, 2015).

El presente modelo educativo es una
apuesta de la Universidad Tecnoldgica In-
doamérica de proyectarse hacia una edu-
cacion de excelencia, que permita la
acreditacién como universidad pertinente
en el Ecuador y en el mundo. Para ello se
plantean una serie de lineamientos de
gestion curricular, docencia, investigacion,
vinculacion con la colectividad, direccion
estratégica y evaluacién permanente, que
tienen como finalidad mejorar el desem-
peno de todos los actores y procesos de
la institucion para generar transforma-
ciones en la comunidad que posibiliten
mejorar las condiciones de vida, a partir de
la integracion local, nacional e interna-
cional, considerando los saberes ances-
trales pero también generando y buscando
la apropiacion de los saberes cientificos,
en articulacion sistémica.

La universidad debe cumplir sus funciones
sustantivas (docencia, investigacion, vin-
culacion con la sociedad y gestién admin-
istrativa) a partir del desarrollo del talento
humano en todos sus actores, articulando
la tecnologia y buscando ser, en si misma,
una sociedad del conocimiento. Esto sig-
nifica trabajar de manera continua en
mejorar e innovar los diferentes procesos
a través del enfoque de la resolucién de
problemas mediante la colaboraciéon y
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empleo de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, con base en el desarrollo
del pensamiento complejo y desde una
vision multi, inter y transdisciplinaria con
apoyo en la ética y la inclusion.

Para lograr construir la sociedad del
conocimiento y desarrollar el talento en los
diferentes actores, la Universidad Tec-
nolégica Indoamérica asume el enfoque
socioformativo por considerar que es el
que mejor se articula con la visién, mision
y valores de la universidad. Se trata de un
enfoque innovador, de origen latinoameri-
cano, en el cual la Universidad ya lleva tra-
bajando varios anos y que se articula
plenamente a las actuales politicas de la
educacion superior del Ecuador estableci-
das en la Constitucién, la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES), los reglamen-
tos de esta ley y los lineamientos del régi-
men académico para la elaboracién de las
carreras y programas, en cuanto busca el
desarrollo social sostenible con base en
proyectos colaborativos mediante la trans-
disciplinariedad. Este enfoque esta
basado en la investigacion, se aplica en
diferentes paises y esta generando cam-
bios sustanciales en la educacion superior
al fortalecer la actuacion ética y buscar
productos concretos en la resolucion de
los problemas que mejoren las condi-
ciones de vida, considerando la diversidad
cultural y los procesos de inclusion.

RESENA HISTORICA

La Universidad Tecnolégica Indoamérica
se cred en la ciudad de Ambato y se de-
sarrolla como un proyecto educativo inno-
vador que tuvo sus inicios en la creacién

del Centro de Estudios de Computacién
con el nombre de ServiSistemas Informati-
cos Indoamérica; el objetivo de este centro
era la capacitacion de la juventud de la
Provincia de Tungurahua. En 1990 el Minis-
terio de Educacion, Cultura'y Deportes, au-
toriza su funcionamiento como Instituto
Técnico Superior Indoamérica y en 1992
se transforma en Instituto Tecnoldgico
Superior Indoamérica. El 31 de Julio de
1998 mediante Ley de la Republica No.
112, publicada en el Registro Oficial N°
337, se crea la Universidad Tecnolégica
Indoamérica.

Esta trayectoria ha permitido alcanzar un
lugar destacado dentro del conjunto de
universidades del Ecuador, se enfrenta op-
timista hacia el futuro con el brio y la con-
fianza que le proporcionan sus docentes,
estudiantes, personal administrativo y de
servicio, para afrontar los nuevos retos que
imponen las transformaciones educa-
cionales que se llevan a cabo en la Edu-
cacion Superior del Ecuador.

Alo largo de su historia se ha visto inmersa
en reformas importantes de la universidad
Ecuatoriana, tales como procesos de
evaluacion y acreditacion realizados por el
CEAACES, que acredité a la sede de la
Universidad Tecnolégica Indoamérica, en
la Ciudad de Quito como la Unica en el
Ecuador continental; y, en el ano 2013 en
la evaluacion institucional la recategorizé
en el primer grupo de desempero en cate-
gorfa B hasta convertirse, hoy en dia, en
una institucién moderna con cobertura en
todo el pais en sus tres modalidades.
Cuenta con una oferta diversa de estudios
de grado, posgrado y educacién continua,
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con una comunidad universitaria multidis-
ciplinar que centra sus esfuerzos en la
mejora continua de la docencia, la investi-
gacién, la vinculacién y la gestion, para la
solucién de los problemas territoriales y
regionales. Desde el 2006 Indoamérica ini-
ci6 la busqueda de la innovacion de sus
carreras y programas y comenzdé a integrar
el enfoque socioformativo en el pregrado,
lo cual puede verse reflejado en el modelo
educativo creado en el 2007 y que posibilitd
la acreditacion de la universidad a partir de
la evaluacion del Estado Ecuatoriano. En el
2017, considerando las nuevas tendencias
en la educacion superior, se emprende una
reforma de su modelo educativo, la cual se
presenta en este documento.

MARCO LEGAL QUE FUNDAMENTA
EL PRESENTE MODELO EDUCATIVO

El Modelo Educativo se ampara en un
marco de disposiciones legales y
reglamentarias que corresponden al am-
bito del Sistema de Educacion Superior. La
Constitucién de la republica del Ecuador,
Art. 26 establece que “la educacion es un
derecho de las personas a lo largo de su
vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado. Constituye un area prioritaria
de la politica publica y de la inversién es-
tatal, garantia de la igualdad e inclusién
social y condiciéon indispensable para el
buen vivir. Las personas, las familias y la so-
ciedad tienen el derecho y la responsabili-
dad de participar en el proceso educativo”.

Art. 27 establece que “la educacion se cen-
trara en el ser humano y garantizaré su de-
sarrollo holistico en el marco del respecto a
los derechos humanos, al medio ambiente

sustentable y a la democracia: seré partici-
pativa, obligatoria, intercultural, democrética,
incluyente y diversa, de calidad y calidez:
impulsara la equidad de género, la justicia,
la solidaridad y la paz: estimulara el sentido
critico, el arte y la cultura tisica, la iniciativa
individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y
trabajar”.

Art. 350 senala que “el Sistema de Edu-
cacion Superior tiene como finalidad la for-
macion académica y profesional con vision
cientifica y humanista: la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, pro-
mocién, desarrollo y difusién de los
saberes y las culturas: la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en
relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo”.

Art. 351 establece que el “Sistema de Edu-
cacion Superior estara articulado al sistema
nacional de educacién y al Plan Nacional de
Desarrollo; la ley establecera los mecanis-
mos de coordinacion del Sistema de Edu-
cacion Superior con la Funcién Ejecutiva.
Este sistema se regiré por los principios de
autonomia responsable, cogobierno, igual-
dad de oportunidades, calidad, pertinencia,
integralidad, autodeterminacion para la pro-
duccién del pensamiento y conocimiento,
en el marco del dialogo de saberes, pen-
samiento universal y produccion cientifica
tecnologica global”.

El articulo 146 de la LOES, manifiesta:
"Garantia de la libertad de céatedra e in-
vestigativa. En las universidades y escue-
las politécnicas se garantiza la libertad de
catedra, en pleno ejercicio de su autonomia
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responsable, entendida como la facultad de
la institucién y sus profesores para exponer,
con la orientacion y herramientas pedagdgi-
cas que estimaren mas adecuadas, los
contenidos definidos en los programas de
estudio. De igual manera se garantiza la
libertad investigativa, entendida como la
facultad de la entidad y sus investigadores
de buscar la verdad en los distintos am-
bitos, sin ningun tipo de impedimento u
obstaculo, salvo lo establecido en la
Constitucion y en la presente Ley".

METODOLOGIA DE ELABORACION
DEL MODELO EDUCATIVO

De acuerdo con la filosofia de la Universi-
dad de desarrollar el talento para construir
la sociedad del conocimiento articulando
el trabajo de todos sus actores, se pro-
cedio a reformular el modelo educativo
que tenia la universidad. Para ello, se abor-
daron los siguientes ejes: 1) analisis de las
normas legales y cumplimiento de estas;
2) énfasis en la flexibilidad; 3) desarrollo
del emprendimiento y la investigacion; 4)
trabajo colaborativo entre todos los ac-
tores; 5) desarrollo del pensamiento com-
plejo; 6) internacionalizacion; 7) trabajo
inter y transdisciplinario; 8) seguimiento de
la filosofia institucional; 9) consideracion
de las funciones sustantivas de la univer-
sidad; y 10) aplicacion del enfoque socio-
formativo en todas sus etapas, tal y como
lo ha venido haciendo desde hace varios
anos la institucion.

En la construccion del modelo, se buscéd
también abordar el proceso de formacion,
mediante diversas modalidades y estrate-
gias, tanto en pregrado y postgrado, como

en formacion continua. Para ello, se con-
sideraron las diversas modalidades con
que cuenta la institucion, tales como:
presencial, semipresencial, a distancia y
educacion continua. Esto se complementa
con actividades continuas de educacion
informal como conferencias, foros y reuniones
académicas en las cuales participan todas
las dependencias universitarias, tanto al in-
terior de la universidad como con la so-
ciedad en general.

Se buscé generar un modelo educativo
considerando las tendencias interna-
cionales e innovaciones que se estan
dando en la educacioén superior, a partir de
un proceso de investigacion riguroso,
basado en la revision de la literatura
académica como también en el andlisis de
experiencias en el Ecuador y Lati-
noamérica. Asi mismo, se consideraron los
aprendizajes logrados en la imple-
mentacion del modelo anterior bajo el
mismo enfoque socioformativo, pero cen-
trado solo en la docencia de grado. Ahora
se busca un modelo amplio, flexible y en
continua mejora, que oriente el desarrollo
académico y administrativo de toda la uni-
versidad, en sus diferentes sedes, dado
por una vision sistémica de los procesos,
con contextualizacion a las necesidades
de desarrollo de las diferentes regiones del
pais. Para ello, se busca la implementacion
del modelo mediante proyectos que ten-
gan impacto en las comunidades.

La construccion del presente modelo educa-
tivo siguié la metodologia de la investigacion
accion educativa (Restrepo, 2004), la cual
consiste en la transformacion de un feno-
meno o practica mediante la participacion
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activa de los actores y la sistematizacion
formal de los conocimientos logrados. Se
empled una version particular de este tipo
de investigacion, la investigacion accion
formativa, que consiste en transformar las
practicas de formacién mediante el trabajo
colaborativo de los actores educativos y
la cocreacion de saberes, realizando ac-
tividades continuas de deconstruccion
de conocimientos, sistematizacién de
productos, socializacién y sensibilidad a
la comunidad.

A continuacién, se describen los pasos en
la elaboracién del modelo educativo,
pedagogico y curricular de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica:

a) Revision bibliogréfica de las tendencias
e innovaciones en educacion superior;

b) Andlisis de los referentes legales en el
Ecuador que debe cumplir la parte
académica de una universidad:;

¢) Estudio de los diferentes documentos
de régimen académico;

d) Diagnéstico de las préacticas pedagogi-
cas y de formacion en Indoamérica con
una muestra de los actores: docentes, es-
tudiantes y directivos;

e) Estudio de las diferentes perspectivas
filosoficas, éticas, psicolégicas, episte-
moldgicas, didactico-pedagdgicas y politi-
cas, que son necesarias tener en cuenta
en la Educacion Superior para la conforma-
cion de un modelo educativo integrador;

f) Talleres de asesorfa en como deberia
ser el nuevo modelo educativo y acuerdo
del enfoque educativo que deberia seguir,
de acuerdo con las politicas de régimen
académico y la filosoffa de la universidad;
@) Acuerdode los ejes que deberia llevar el nuevo
modelo educativo, pedagdgico y curricular;

h) Construccion colaborativa y participa-
tiva de los ejes del nuevo modelo educa-
tivo, pedagdgico y curricular;

i) Asesoria, revision y mejora del docu-
mento final por parte de una institucion ex-
tranjera para el rediseno del modelo
educativo, como fue el Centro Universitario
CIFE, una institucion dedicada a la investi-
gaciéon en México sobre el tema de los
modelos educativos universitarios acorde
con la sociedad del conocimiento.

Con base en el proceso de investigacion
accion formativa ejecutado de manera co-
laborativa con las autoridades, represen-
tantes de los docentes y representantes
de los investigadores de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica, se acuerda que
el enfoque a seguir en esta Institucion es
la socioformacién, en tanto es el que
mejor se articula con los diversos lineamien-
tos legales y de régimen académico en el
Ecuador. Ademés, aborda las tendencias e
innovaciones en educacion superior a nivel
internacional, como la flexibilidad en los
itinerarios de formacién de los estudiantes,
el énfasis en la resolucion de problemas del
contexto, la implementacién de proyectos
con la sociedad, el énfasis en competencias
genéricas clave, la tutoria continua, la inves-
tigacion al servicio del desarrollo social
sostenible, la evaluacion para el desarrollo del
talento y la internacionalizacion.

FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Principios de la Universidad Tecnolégica
Indoamérica:

Autonomia responsable.- La institucion, se
ampara en la Constitucion Nacional y las
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leyes, posee autonomia para establecer su
modelo educativo y gobernarse a si misma
en el marco de las politicas publicas, las
leyes de regulacion universitaria y las
necesidades de la sociedad, a través de la
rendicién de cuentas a nivel publico.

Cogobierno.- La responsabilidad compar-
tida del gobierno de la Universidad Tec-
nolégica Indoamérica, se la ejerce a través
del cogobierno con docentes investi-
gadores, estudiantes, empleados, traba-
jadores y graduados.

Igualdad de oportunidades.- Involucra a
todas las personas sin ningun tipo de dis-
tincién y propone consideraciones espe-
ciales a personas que pertenecen a
sectores sociales vulnerables para facilitar-
les su acceso a la comunidad universitaria.

Calidad.- Consiste en la “busqueda con-
stante y sistemética de la excelencia, la
pertinencia, produccion O6ptima, trans-
misién del conocimiento y desarrollo del
pensamiento mediante la autocritica, la
critica externa y el mejoramiento perma-
nente” (LOES, 2010, Art. 93).

Pertinencia.- Consiste en responder a las
“expectativas y necesidades de la so-
ciedad, a la planificacién nacional, y al
régimen de desarrollo, a la prospectiva
de desarrollo cientifico, humanistico y
tecnolégico mundial, y a la diversidad
cultural”. Para ello, Indoamérica “articulara
su oferta docente, de investigacion y ac-
tividades de vinculacion con la sociedad,
a la demanda académica, a las necesi-
dades de desarrollo local, regional y na-
cional, a la innovacion y diversificacion de
profesiones y grados académicos, a las

tendencias del mercado ocupacional local,
regional y nacional, a las tendencias de-
mogréaficas locales, provinciales y re-
gionales: a la vinculacién con la estructura
productiva actual y potencial de la provin-
ciay laregion, y a las politicas nacionales
de ciencia y tecnologia” (LOES, Art. 107).

Integralidad.- Concepcién sobre el ser hu-
mano como un ser holistico, donde sus
competencias profesionales, éticas, rela-
cionales, creativas y de emprendimiento,
se manifiestan en su diario viviry actuar en
la institucion.

Autodeterminacién.- Esta intimamente
ligada a la autonomia y derivada de ella, se
refiere a facilitar en la comunidad universi-
taria las condiciones que garanticen la ca-
pacidad de decidir en forma libre, el
andlisis y discusion critica de todo aquello
que le corresponda para el beneficio de la
cienciay el desarrollo de la sociedad; emite
cuestionamientos, opiniones y propuestas
con independencia de pensamiento; sus
decisiones y normativas estan en correspon-
dencia a las normativas juridicas na-
cionales, regionales y mundiales; no
recibird ninguna injerencia externa en sus
decisiones. De aqui se derivan el pluralismo
ideoldgico, cientffico y cultural que afirman
el reconocimiento de la diversidad.

Internacionalizacién.- El mundo globalizado
exige de la universidad, la estructuracion de
acciones estratégicas, creacion de espa-
cios, que promuevan el intercambio y la
movilidad entre estudiantes, docentes,
redes de investigacion, a través del trabajo
colaborativo en alianzas estratégicas, en
cuanto a las funciones principales de la
universidad que facilite la incorporacion de
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los profesionales al sector laboral en todos
los contextos. Todos estos principios posi-
bilitaran la acreditacion internacional insti-
tucional, de sus carreras y programas.

VALORES INSTITUCIONALES

En Indoamérica se practican los siguientes
valores:

Enfoque en el ser humano.- Comprende
las necesidades y expectativas de los es-
tudiantes, docentes, investigadores, em-
pleados y de la sociedad en general, para
darles respuestas oportunas y efectivas.

Lealtad.- Consiste en el cumplimiento de
las normas, leyes y principios de fidelidad
institucional, en el cumplimiento de su
visiéon y mision.

Compromiso.- Consiste en trabajar con pro-
fesionalismo, empoderamiento y proactivi-
dad, para logar el cumplimiento de sus
objetivos con responsabilidad social.

Creatividad.- Procura alcanzar los obje-
tivos mediante la innovacion permanente,
en respuesta a las exigencias del entorno.

Liderazgo.- Comprende el conjunto de
habilidades que orientan y guian los pro-
cesos del bien comun, que alientan el
trabajo en equipo, propician alianzas y
consensos, hacia el logro de metas y ob-
jetivos en la formacioén, capacitacion y
mejoramiento de talentos humanos.

Excelencia.- Procura superar a través de
un mejoramiento continuo los estandares
minimos de calidad.

TENDENCIAS EN LA EDUCACION
SUPERIOR A NIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL

A partir de la revisién de articulos, experien-
cias y las paginas web de las universi-
dades, se identifican las siguientes
tendencias e innovaciones que actual-
mente se estan dando en la educacion su-
perior a nivel internacional:

a) Desarrollo acelerado de la educacion
virtual como principal preferencia de los
estudiantes, articulado esto con innova-
ciones tecnoldgicas en plataformas que
posibilitan una comunicacién interactiva y
bidireccional entre estudiantes, docentes
y directivos;

b) Flexibilizacion de la formacién universi-
taria y aumento de las posibilidades para
que los estudiantes configuren sus propios
itinerarios de formacién, lo cual se articula
con la pérdida progresiva de las fronteras
entre las disciplinas;

c) Enfasis en el desarrollo de competen-
cias genéricas clave que representen un
valor agregado y diferencial en los egresa-
dos, como por ejemplo el emprendimiento,
la investigacion, la innovacion;

d) Enfasis en que los primeros dos afos de
las carreras de pregrado se focalicen en el
desarrollo y fortalecimiento de las compe-
tencias basicas (redaccion académica, lec-
tura comprensiva, célculo, estadistica,
trabajo colaborativo, etc.), la integracion a la
vida universitaria y el proyecto ético de vida,
lo cual es esencial para el éxito profesional,
la disminucion de la desercion y el aumento
de la eficiencia terminal;

e) Acreditacion de los estudios parciales
de las carreras mediante la certificacion de
competencias;
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f)  Titulacion en el pregrado por
cumplimiento de créditos y no por asig-
naturas cursadas de un determinado plan
de estudios, con el fin de fomentar la multi
e interdisciplinariedad;
g) Enfasis en el

sostenible;

h) La conformacién de comunidades de
aprendizaje y redes universitarias de in-
vestigacién, emprendimiento y desarrollo
tecnolégico;

i) La internacionalizacién de los progra-
mas, proyectos y procesos de investi-
gacion; y,

j) La movilidad de todos los actores uni-
versitarios en el plano nacional e interna-
cional, tanto de forma fisica como virtual.

desarrollo social

ENFOQUE EDUCATIVO: LA SOCIO-
FORMACION

Entre los diversos enfoques que existen en
la actualidad para orientar los procesos
educativos en la educacién superior, la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica ha
reafirmado el seguimiento de la sociofor-
macidn, por las siguientes razones:

1) es un enfoque que ya se ha implemen-
tado con buenos resultados en la parte
curricular, didactica y de evaluacion del
aprendizaje en el pregrado;

2) est& acorde con las tendencias e inno-
vaciones en educacion superior descritas
en el apartado anterior;

3) busca contribuir a desarrollar la so-
ciedad del conocimiento y a generar el de-
sarrollo social sostenible, una politica
publica esencial en el Ecuador, aspecto que
muy pocos enfoques educativos abordan;
4) permite lograr las cuatro funciones sus-
tantivas de la universidad, y no solo la

parte de la docencia: formacion integral,
investigacion, vinculacion con la sociedad
y gestién administrativa;

5) se articula con los lineamientos del régi-
men académico en tanto busca la multi,
inter y transdisciplinariedad;

6) tiene como epistemologia el pen-
samiento complejo, de gran valor para la
formacién integral de las personas y pro-
mover la investigacion de impacto acorde
con las necesidades de la comunidad; y
7) tiene metodologias concretas para for-
mar en el emprendimiento, un eje clave en
la educacion superior actual.

La socioformacion consiste en desarrollar
el talento en las personas, organizaciones
y comunidades para lograr la sociedad del
conocimiento 'y el desarrollo social
sostenible, por medio de la resolucién de
problemas del entorno a través de proyectos
colaborativos que tengan impacto en el
mejoramiento de las condiciones de vida
(Huerta, 2014; Tobdn, 2017). Busca el
mejoramiento continuo mediante estrate-
gias personales, colaborativas, organiza-
cionales y sociales basadas en el trabajo
por proyectos sistémicos, la metacognicion,
los sociodramas, los juegos de roles y el
trabajo por escenarios. Su epistemologia es
el pensamiento complejo, el cual orienta
las diversas estrategias que posee, pero
también es, a la vez, objeto de formacién
en las personas, por lo cual se incluye en
los perfiles de egreso de los programas.

Este enfoque se opone a la pedagogia
clasica, la cual busca que los estudiantes
aprendan contenidos disciplinares a partir
de clases expositivas, lecturas de libros
de texto y exdmenes de contenidos. Es la
educacién predominante en la mayorfa de
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las universidades y se orienta a formar
personas con un gran bagaje académico,
respondiendo a los retos de la sociedad
preindustrial. En la socioformacién no se
enfatiza en aprender contenidos sino en
desarrollar el talento necesario para re-
solver problemas retadores del contexto,
aplicando la colaboracion.

La socioformaciéon se enmarca en la linea
de transformacion de la educacion lati-
noamericana propuesta por Freire (2000)
y busca generar una disrupcion, es decir,
una nueva forma de asumir la pedagogia,
tal y como lo proponen algunos autores
(Acaso, 2013; Acaso, & Manzanera, 2015).
Esto significa aplicar nuevas miradas
sobre cémo se elabora un plan de estu-
dios y se establece el microcurriculo,
trascendiendo la linealidad y lo disciplinar.

Enfoques educativos de las Ultimas 5
décadas

La socioformacion retoma los siguientes
antecedentes en la educacion:

Cognitivismo.- Busca el aprendizaje me-
diante el analisis de los fenémenos y he-
chos, integrando la reflexion. Se busca que
el estudiante le encuentre sentido y signifi-
cado a los contenidos para lograr su
apropiacion, a partir de los saberes pre-
vios. Se utilizan estrategias como los
mapas conceptuales y la V de Gowin,
entre otras. Este enfoque comenz6 a tener
impacto a partir de los afnos 60 con el
aprendizaje significativo. El docente y los
estudiantes, de forma colaborativa, abor-
dan el aprendizaje mediante la elaboracion
de redes conceptuales que posibilitan
comprender los fenémenos.

Constructivismo.- Busca el aprendizaje
mediante procesos de construccién cog-
nitiva en interaccién con el entorno social,
con base en el desarrollo de las estruc-
turas cognitivas. Este enfoque se origin6 a
partir de las contribuciones de Piaget. Se
propende porque la persona construya
sus estructuras cognitivas y afectivas y
esto le posibilite mayores capacidades de
analisis y comprension.

Neurociencias.- Es un enfoque educativo
centrado en aplicar los principios de la
neurociencia en el aprendizaje. Algunos de
estos principios son:

1) plasticidad y creacién de redes neu-
ronales, lo cual posibilita desarrollar
diferentes aprendizajes;

2) analisis de la influencia del medio, de
los olores y de los colores en la toma de
decisiones y el aprendizaje;

3) estudio sobre la distribucién y localizacion
de los objetos; y

4) formas de comunicar los mensajes
para que sean mejor procesados por el
cerebro, entre otros aspectos. En las
clases, este enfoque promueve generar
cambios para lograr un mejor proce-
samiento del cerebro.

Pedagogia critica.- Busca formar personas
con andlisis critico y pensamiento reflexivo,
con base en el desarrollo de la autonomia.
Se trabaja con estrategias tales como los
analisis criticos de los hechos, formulacion
de problemas y analisis de éstas; estudios
de casos considerando el contexto;
proyectos para aprender a tomar deci-
siones, debates, foros y otros

Enfoques recientes:
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Conectivismo.- Aborda el aprendizaje a
partir de las interacciones entre los seres
humanos y la tecnologfa, por lo cual las insti-
tuciones que sigan este enfoque deben es-
pecializarse en recursos tecnoldgico vy
desarrollar plenamente la cultura digital. Se
aprende mediante la generacion de
conexiones entre las cosas, las ideas, las
personas y las maquinas (Siemens, 2005).

Aprendizaje invisible.- Este enfoque busca
generar el aprendizaje mediante la interac-
cién en diferentes contextos y ambientes,
no solo el aula. Se trabaja mediante el
abordaje de situaciones de vida (Cobo, &
Moravec, 2011).

Pedagogia dialogante.- Consiste en orien-
tar la formacion a través de la participacion
de todos los actores y el didlogo de
saberes, con base en el analisis critico. Se
caracteriza por ser un proceso flexible y
orientado a los retos sociales (De Zubiria,
2006).

EPISTEMOLOGIA DE BASE: EL PEN-
SAMIENTO COMPLEJO

El modelo educativo de Indoamérica se
basa en la epistemologia del pensamiento
complejo, la cual sustenta también la socio-
formacién, y consiste en abordar la realidad
mediante la articulacion de sus partes y la
integracion de saberes de diferentes areas
y campos a través de la multi, inter y trans-
disciplinariedad. Complejo significa lo que
esta tejido en conjunto y se refiere a la ar-
ticulacion de los componentes que inte-
gran un fenémeno considerando los
antecedentes y contexto, como su desarrollo
y evolucién en el marco de procesos de
incertidumbre (Morin, 2000; 2002). Por

consiguiente, el pensamiento complejo es
analizar y abordar los procesos articulando
las partes entre sf, a partir de la integracion
de saberes de varias areas o disciplinas y
comprender el contexto y los antecedentes
en los cuales se dan.

El pensamiento complejo busca comple-
mentar el pensamiento cientifico tradi-
cional centrado en aspectos como:

1) el abordaje disciplinario de los proce-
sos y fendmenos;

2) la reduccion de los fendbmenos a unas
cuantas variables para explicarlos;

3) la poca consideracion de los aspectos
del contexto en el andlisis de los fendmenos;
4) la tendencia a no asumir los procesos
en su evolucion, desarrollo, desorgani-
zacioén y reorganizacion;

5) la falta de consideracién de la incer-
tidumbre y el caos en los procesos, como
parte de su mismo desarrollo; y

6) la no asuncion del papel del sujeto en
la construccion del conocimiento cientifico
(Morin, 2015; Morin, Ciurana, & Motta,
2002; Maturana, & Varela, 2003).

El proceso de complementacion entre lo
simple y lo complejo requiere articular lo
unoy lo multiple, las partes y el todo, como
bien lo expresa Morin (1977): “La idea de
unidad compleja va a tomar densidad si
presentimos que no podemos reducir ni el
todo a las partes, ni las partes al todo, ni
lo uno a lo multiple, ni lo multiple a lo uno,
sino que es preciso que intentemos con-
cebir juntas, de forma a la vez complemen-
taria y antagonista, las nociones de todo y
de parte, de uno y de diverso” (p. 128).

La complementacién del pensamiento cien-
tifico tradicional, desde el pensamiento
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complejo, se enfoca en trascender el reduc-
cionismo en la explicacién de los feno-
menos, buscando que el analisis sea
integral y valore los diversos ejes, determi-
nando el modo en que interacttan las di-
versas partes de acuerdo con un fin, y
considerando su desarrollo, evolucion y
modo de organizacion, desorganizacion y
reorganizacion a través de las interacciones
con el contexto. Para ello se integran saberes
de varias areas, campos, disciplinas y/o en-
tornos, que permitan comprender los proce-
sos en su multidimensionalidad de tal forma
que las intervenciones tengan impacto en la
resolucion de los problemas y consideren las
consecuencias.

De esta manera, el pensamiento complejo
no se opone a la cuantificacion, al analisis
de las partes o al necesario analisis disci-
plinario que en determinados momentos
debe hacerse de un fendbmeno, sino que
busca complementar esto con una mirada
mas amplia y global. Por consiguiente, el
pensamiento complejo es el pensamiento
que reline e integra las ideas y enfoques
contrarios; lo cuantitativo y lo cualitativo; la
diversidad y la unidad; el objeto y el sujeto;
lo simple y lo sistémico; el ordeny el caos;
la organizacion y la desorganizacion.

La Universidad aplicara el pensamiento
cientifico tradicional complementado con
el pensamiento complejo, tal y como el
mismo Morin (2002, 2015) propugna, me-
diante las siguientes acciones concretas
en las funciones sustantivas de formacion,
investigacion, vinculacion con la sociedad
y gestién administrativa:

a) Considerar las diferentes partes que in-
tervienen en los procesos universitarios,

sin reducirlas a una o dos, y determinar
coémo interactlian entre si y contribuyen al
logro de un determinado fin;

b) Comprender los fendmenos mediante
la articulacion de saberes de varios cam-
pos y disciplinas, a través de la multi, inter
y transdisciplinariedad;

c) Analizar como intervienen los factores
del contexto en los procesos y cémo son
sus interacciones reciprocas;

d) Determinar los antecedentes politicos,
histéricos, culturales y sociales que inter-
vienen en los procesos;

e) Abordar los procesos en su perma-
nente cambio y organizacién, desorgani-
zacion y reorganizacion, a partir de sus
interacciones con el contexto local, na-
cional e internacional;

f) Hacer andlisis prospectivos de los proce-
sos mediante la construccion de diferentes
escenarios que muestren posibilidades de
desarrallo futuro en diferentes vias; y,

g) Abordar los procesos considerando los
factores de incertidumbre y caos como
parte de su desarrollo, e implementar es-
trategias flexibles para abordar dichos fac-
tores de incertidumbre de manera
proactiva y propositiva que posibiliten
cumplir los fines de la universidad.

EJES DEL MODELO EDUCATIVO
Tipo de persona que se pretende formar

En Indoamérica se pretende formar una
persona emprendedora, que planee, eje-
cute y saque adelante proyectos que con-
tribuyan a mejorar las condiciones de vida
del Ecuador, de Latinoamérica y de la tierra
patria en general, mediante la identifi-
cacion, comprension, argumentacion y
resolucion de problemas concretos del
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contexto, con un sélido pensamiento com-
plejo (analisis sistémico, andlisis critico y
creatividad), mediante la gestion del
conocimiento en fuentes rigurosas, la apli-
cacién continua de la metacognicién para lo-
grar el mejoramiento continuo y la actuacion
ética en todos los ¢rdenes de la vida,
poniendo en accion los valores universales,
tales como la responsabilidad, el respeto,
la honestidad, la promocién de la vida, la
equidad y la solidaridad.

Para Indoamérica son centrales los estu-
diantes en todos los niveles y modali-
dades (pregrado, postgrado y formacion
continua, en el ambito presencial, semi-
presencial y a distancia), como también
los directivos, los docentes, los investi-
gadores, los graduados, las organiza-
ciones, el gobierno y las comunidades.
Para todos ellos se buscan programas de
formacién con impacto que desarrollen el
talento a partir de la implementacion de
proyectos que tengan repercucion en el
entorno a través del emprendimiento, con-
siderando los retos de la sociedad del
conocimiento, especificamente la necesi-
dad de generar un desarrollo social
sostenible.

Sociedad que se busca construir

La Universidad busca contribuir a la construc-
cién de la sociedad del conocimiento, la cual
tiene diversas definiciones. Para Druker
(2003), se refiere ante todo a una sociedad
del saber, donde las principales actividades
son cognitivas y no fisicas. Para Huerta
(2018), la sociedad del conocimiento es su-
perior a la sociedad de la informacién debido
a que implica la transformacion de la infor-
macion en conocimiento altamente creativo,
diverso y mdltiple. Es una nueva cultura
donde comienza a predominar el

conocimiento como eje esencial de los pro-
cesos productivos y tecnologicos (Viglierchio,
& Williamson, 2015), con base en el andlisis,
y esto puede llevar a una mayor igualdad
entre los seres humanos por el fortalecimiento
de los procesos educativos (Tedesco et al.,
2008).

En la socioformacién, se concibe la sociedad
del conocimiento desde una perspectiva hu-
manista a partir de los retos de Lati-
noamérica, como un conjunto de
comunidades que aprenden, crecen, se de-
sarrollan y trabajan de manera colaborativa,
con el fin de mejorar las condiciones de vida,
con analisis critico, pensamiento sistémico
y gestién del conocimiento en fuentes
rigurosas, mediante la aplicacion de los
valores universales (responsabilidad, respeto,
honestidad, equidad y solidaridad) con
apoyo en las tecnologias de la informacion y
la comunicacién (Tobdén, Guzman, Hernan-
dez, & Cardona, 2015).

Para poder avanzar hacia la sociedad del
conocimiento, es preciso ejecutar algunas
tareas esenciales en el campo educativo.
De la Fuente (2007) plantea que es preciso
trabajar en las siguientes areas: aumentar
la inversion en educacion, investigacion y
desarrollo; mejorar el desarrollo de las
competencias basicas y el nivel general de
educacion de la poblacién; importar
conocimiento; y lograr que las universi-
dades sean de clase mundial. Ademas, es
preciso vincular las universidades con la
comunidad mediante estrategias concre-
tas, como la formacién de personas em-
prendedoras que ejecuten proyectos con
impacto en el mejoramiento de las condiciones
de vida a partir del desarrollo del pensamiento
complejo y la aplicacion de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion.
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La Universidad buscara promover la so-
ciedad del conocimiento, siendo, asi mismo,
una sociedad del conocimiento. Esto sig-
nifica ejecutar las siguientes acciones de
manera permanente:

1) generary fortalecer la cultura de trabajo
colaborativo en todos los ambitos de la or-
ganizacioén, para abordar las cuatro fun-
ciones sustantivas de la universidad;

2) trabajar por proyectos en todos los
frente para resolver los problemas vy
afrontar nuevos retos de crecimiento de
manera continua;

3) desarrollar el pensamiento complejo en
todos los actores mediante actividades
continuas de analisis critico, debates, re-
flexiones, grupos de estudio, grupos de in-
vestigacion, videoforos, etc.;

4) fortalecer el trabajo multi, inter y trans-
disciplinario en todas las dependencias y
procesos para afrontar los retos
académicos y organizacionales desde
diferentes visiones, con pensamiento
sistémico (Larrea, 2014) y mayor impacto
en el entorno;

5) generar comunidades permanentes de
aprendizaje para gestionar y cocrear el
conocimiento que posibilite la continua in-
novacion; y 6) realizar desarrollos tec-
nolégicos en toda la organizacion que
aumenten el impacto de la universidad en
la sociedad.

Las acciones esenciales para contribuir a
la sociedad del conocimiento desde la
Universidad Tecnolégica Indoamérica son:

a) Buscar la pluralidad de las ideas, los
andlisis y debates con respeto, asumiendo
las diferencias;

b) Emplear las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion como un medio
para buscar el desarrollo social, y no como
un fin en sf mismas;

c) Promover la participacién de todos los
actores en el desarrollo social sostenible,
desde los actores universitarios hasta los
actores sociales;

d) Promover el acceso al conocimiento de
manera libre y publica a todos los actores, o
facilitar las condiciones para dicho acceso;

e) Fomentar la inclusion de todas las per-
sonas, equipos, organizaciones y comu-
nidades a partir de la realizacién de
proyectos colaborativos que tengan im-
pacto en la resoluciéon de problemas con-
cretos de la vida;

f) Respetar las diferencias y estimular la di-
versidad cultural, partiendo de que todos los
seres humanos es necesario que se identi-
figuen como ciudadanos de la tierra patria;

g) Generar comunidades de aprendizaje
donde todos se formen de manera mutua
y colaborativa;

h) Implementar proyectos concretos para
fortalecer la biodiversidad de especies de
faunay flora; e;

i) Ejecutar proyectos que contribuyan a
disminuir la contaminacién ambiental y el
calentamiento global.

Trabajo multi, inter y trandisciplinario

A partir del enfoque socioformativo y la
epistemologia de la complejidad, In-
doamérica realizara su gestion académica
y administrativa con base en la multi, inter
y transdisciplinariedad (Becerra, & Moya,
2009; Tobdn, 2013a,b) buscando con ello
ecologizar el saber (De Sousa, 2010, 2012,
2013). Esto es esencial para poder lograr
construir la sociedad del conocimiento y
contribuir al desarrollo social sostenible. Im-
plica aplicar la metodologia de proyectos a
través de la relacién de diversas areas,
campos, disciplinas, enfoques y perspecti-
vas, académicas y no académicas (por
ejemplo, representaciones sociales y expre-
siones culturales y artisticas) con el fin de
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comprender de una forma amplia, diversa,
humana y mas profunda los problemas y
buscar soluciones sistémicas que tengan
mayor impacto y perdurabilidad.

Las diferencias entre la multi, inter y trans-
disciplinariedad se refieren al grado de pro-
fundidad en la articulacion de saberes de
diferentes areas para abordar un determinado
problema o generar una nueva explicacion o
metodologia para un hecho o fenémeno.

El menor nivel de articulacion se da en la

multidisciplinariedad, y el mayor grado, en
la transdisciplinariedad, en la cual desapare-
cen las fronteras entre las areas, disciplinas,
campos 0 ambitos de saberes que se
estan vinculando. Lo ideal es llegar a la
transdisciplinariedad (Tobén, 2013a), pero
es un proceso y el camino no puede ser
forzado, sino que debe darse de manera
natural a partir del trabajo de las comu-
nidades de aprendizaje, grupos de inves-
tigacion y procesos de formacion de los
diferentes actores, como es el caso de los
estudiantes.

Tabla 1. Caracteristicas de la multi, inter y transdisciplinariedad

Eje Disciplinariedad | Multidisciplinariedad Interdisciplinariedad | Transdisciplinariedad
Relacién con la | Un problema se | Un problema se Un problema se Un problema se
disciplinariedad | aborda desde aborda aborda aborda desde un
una sola teoria, | considerando las considerando las marco te érico -
subdisciplina o visiones y contribuciones de metodolégico
disciplina. perspectivas de varias éreas, univoco en el cual las
varias areas, disciplinas o campos | disciplinas, areas o
disciplinas o campos, | de manera campos se integran
pero sin articulacion. articulada y profundamente y
complementaria. desaparecen las
fronteras.
Grado de No hay Bajo Medio Alto
articulacion
entre
disciplinas
Ejemplo Abordar un Abordar el problema Abordar el Abordar el problema
problema de de la adiccion a las problema de la de la adiccién a las
adiccion a las drogas considerando | adiccién a las drogas mediante un
drogas desde el | las contribuciones drogas mediante un modelo tedrico -
conductismo en | del conductismo, el analisis que metodolégico
psicologia. cognitivismo, la comprenda la integrativo, el cual
sociologia, la articulacion de las las contribuciones de
antropologia y el diversas causas y las diferentes
derecho, donde cada | consecuencias, disciplinas se
area o disciplina considerando los articularon de
hace un anélisis del procesos culturales, manera profunda,
problema y esto sociales e histéricos, | desapareciendo las
permit e un analisis pero donde es fronteras o limites
amplio, mas posible diferenciar entre ellas.
profundo y las contribuciones
contextualizado. de las disciplinas.
Relacion con Baja relacion Hay contacto con Hay un trabajo Hay una plena
otras con otras otras profesiones y articulado con otras integracién con otras
profesiones profesiones comprende su profesiones. profesiones en
relevancia. funcién de una meta
comun.
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Modalidades y niveles de estudio

Con la expansiéon de las Nuevas Tec-
nologias de la Informacion y Comuni-
cacion (NTIC) en el ambito formativo, el
modelo educativo incorpora un proceso de
ensenanza y aprendizaje flexible, abierto,
dinamico y multidireccional, donde el acto
educativo pueda descentralizarse y de-
mocratizar a un sector mas amplio de la
sociedad. La UTI, en respuesta a los re-
querimientos de una sociedad en red en
camino a la sociedad del conocimiento, in-
corpora en su oferta académica de las
carreras y postgrados multiples modali-
dades de estudio, como:

- Modalidad presencial

- Modalidad semipresencial
- Modalidad a distancia

- Modalidad en linea

- Modalidad flexible (combinacion de ele-
mentos de las modalidades anteriores y en
correspondencia con las leyes que se ten-
gan en la materia)

Proyectos integradores (catedras inte-
gradoras)

La Universidad implementara en todas sus
carreras y postgrados proyectos inte-
gradores, también conocidos en el en-
torno universitario como catedras
integradoras. Estos proyectos son
proyectos formativos, pero con gran én-
fasis en la inter y transdisciplinariedad,
buscando que los estudiantes aborden
problemas de alto impacto en el contexto
mediante la articulacién de saberes de
varios campos, areas, subdisciplinas y
disciplinas. En la Tabla _ se indican los ele-
mentos minimos que debe cumplir un
proyecto integrador.

Tabla 2. Caracteristicas de la multi, inter y transdisciplinariedad

Indicador

Descripcion

Problema del contexto
altamente relevante

Se aborda un problema del contexto altamente
relevante para mejorar las condiciones de vida y
contribuir al bienestar de la comunidad o de una
determinada organizacion.

Articulacion de saberes

Se articulan saberes te ¢ricos, procedimentales y
actitudinales para intervenir en el problema.

Coordinacion

Hay coordinacién de al menos un docente que
asegure la integracion de saberes en torno al
problema.

Inter y transdisciplinariedad

Se aborda la relacién y articulacion d e varias éareas,
campos, subdisciplinas y/o disciplinas en torno al
problema del contexto.

Producto relevante en el
contexto

Se desarrolla un producto o servicio relevante en el
contexto.
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Investigacion

En la UTI se aborda la investigacién me-
diante lineas de investigacion que son
transversales a todos los programas, post-
grados y formacién continua, como también
alavinculacion con la colectividad. La inves-
tigacion se entiende de una manera amplia,
moderna, flexible y abierta como un proceso
permanente de andlisis critico, coconstruc-
cion, apropiacion del saber y aplicacion del
conocimiento cientifico, tecnoldgico y artistico
a través de fuentes rigurosas para identi-
ficar, comprender, explicar y plantear solu-
ciones a problemas disciplinares, artisticos
o del entorno.

Los lineamientos esenciales para abordar
la investigacion en la Universidad son los
siguientes:

1. Establecimiento de lineas de investi-
gaciéon que orienten las diversas activi-
dades de formacion, ciencia y vinculacion
con la colectividad, buscando que articulen
varios programas o disciplinas. Estas
lineas son cambiantes en funcién de los
avances en el conocimiento y los retos del
contexto.

2. Integracion de la competencia genérica
de investigacion en el perfil de egreso en
las carreras de pregrado y los programas
de postgrado, en correspondencia con los
dominios cientificos y académicos. Para
ello, se tendran profesores e investigadores
que apoyen su formacion y evaluacion du-
rante los estudios.

3. Formacion en habilidades para la in-
vestigacion en los proyectos formativos,
como busqueda de informacién en
fuentes rigurosas, registro y organizacion
de la informacién, elaboracién y validacion
de instrumentos, estudios de campo,
andlisis de resultados, etc.

4. Desarrollo de habilidades de pen-
samiento complejo durante los proyectos
formativos, que son esenciales para la in-
vestigacion, como el analisis critico, el
analisis sistémico, la creatividad, la
metacognicion y la cocreacion de saberes.
5. Formacién progresiva de la competen-
cia investigativa, desde un ambito mas for-
mativo, que se hace en las carreras, hasta
un émbito de mayor rigurosidad cientifica,
propio de las maestrias y doctorados,
como es la publicacién en revistas y libros
para tener procesos de socializacién am-
plios e internacionales.

El objetivo principal de la investigacion for-
mativa es el de fortalecer las competencias
profesionales de los estudiantes a través
de métodos y técnicas de investigacion
cientifica. Una vez que los estudiantes
vayan adquiriendo estas habilidades, ten-
dréan la oportunidad de participar en
proyectos de investigacion cientifica de
sus profesores e investigadores, a través
de ayudantias de investigacion. Para ello
el estudiante debe tener una participacion
y constante en dichos proyectos, y su de-
sempefo debera ser parte de la evaluacion
de los aprendizajes.

En programas de posgrado profesionalizantes
el estudiante continuara en el marco del
campo formativo y aplicara las competen-
cias investigativas para el desarrollo de su
trabajo de titulacién, asi como su partici-
pacién en ponencias, articulos indexados
o informes de los proyectos de integracion
de saberes. En programas de posgrado
de investigacion el estudiante continuara
con investigacion avanzada, y tendra
carécter tanto analitico como explicativo y
correlacional. El estudiante puede inte-
grarse a proyectos de investigacion adscritos
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a los centros de investigacion con el fin de
generar resultados que se reflejaran en: po-
nencias, articulos indexados, capitulos de li-
bros, libros, desarrollos tecnoldgicos o
diseno de nuevos bienes, servicios o patentes.
Los cuales serén financiados con presupuesto
aprobado para dichos proyectos.

Niveles de investigacion:

Nivel |. Formacion de las competencias
basicas en andlisis critico, comunicacion,
busqueda y manejo de la informacion, apli-
cacion de instrumentos, andlisis estadisti-
cos descriptivos, y toma de decisiones con
base en la informacion de fuentes pri-
marias y secundarias.

Nivel Il. Aplicacion de técnicas e instru-
mentos de investigacion cientifica para el
analisis y resolucion de problemas en el
entorno, acorde con el perfil de cada pro-
grama. Por ejemplo, anélisis documental,
planeacion de la metodologia para estu-
diar un problema, diseno y validacion de
instrumentos, aplicacion de técnicas es-
tadisticas acorde con el problema, etc.
Esto se hara al final de los programas de
pregrado y en las maestrias se profun-
dizara hasta lograr el desarrollo de los ejes
esenciales de la competencia investigativa.
Este nivel debe reflejarse en una tesis a nivel
de carreras o maestrias profesionalizantes.

Nivel lll. Estudio sistematico de problemas
con el fin de contribuir a generar nuevo
conocimiento en el area cientifica, con
base en una revision sistematica y pro-
funda de la literatura y la aplicacion con
alto nivel de rigurosidad del método cien-
tifico, de acuerdo con los referentes de la
disciplina o de la comunidad cientifica del

area. Este nivel se ve reflejado en la partici-
pacion de los estudiantes y docentes en
proyectos de investigacion a nivel de doc-
torado o dirigidos por investigadores de la
Universidad, con el rol de coautores de la
produccioén cientifica que se obtenga.

Nivel IV. Coordinacion de proyectos de in-
vestigacion y elaboracion de articulos cien-
tificos publicados en revistas regionales e
internacionales indexadas en Scielo, SCO-
PUS y WOS. Socializacion del conocimiento
en eventos cientificos y comunitarios para
contribuir a resolver necesidades sociales
con base en la investigacion cientifica lle-
vada a cabo en la Universidad. No nece-
sariamente la investigacion debe ser
aplicada.

Nivel V. Realizacién de proyectos de inves-
tigacion y publicaciones variadas que se
socializan a través de multiples medios y
son ampliamente reconocidas y citadas
por otros investigadores y organizaciones
del pais y del extranjero. Los resultados de
la investigacion son un referente para la
toma de decisiones clave por parte de las
organizaciones sociales, empresariales o
del ambito oficial. Los investigadores
tienen un importante nUmero de citas de
sus trabajos y coordinan equipos y redes
de investigacion con influencia en la comu-
nidad cientifica del area.

Vinculacién

La Universidad contribuye al desarrollo so-
cial sostenible en el marco de los referentes
de la sociedad del conocimiento a través
de la cultura institucional centrada en la co-
laboracion, el respeto, el cuidado del am-
biente y el desarrollo continuo del talento
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con base en el pensamiento complejo.
Con ello, contribuye a formar ciudadanos
comprometidos y se convierte en ejemplo
para otras organizaciones. De esta forma,
la Universidad es en si misma una micro-
comunidad que también debe fortalecerse
dia a dia con la contribucion de todos sus
actores.

Un eje esencial en las carreras y progra-
mas de postgrado en la vinculacion con la
colectividad a través de los proyectos for-
mativos y proyectos integradores. En ellos
se busca identificar, interpretar, argumentar
y contribuir a resolver un problema del en-
torno que brinde alglin beneficio para los
mismos estudiantes y docentes, para la
Universidad, la comunidad externa o las
organizaciones privadas o publicas. El
beneficio puede ser, por ejemplo, ayudar a
diagnosticar el problema del contexto
abordado; ayudar a comprenderlo; ex-
plicar sus causas y efectos; intervenir para
contribuir a resolverlo (aunque sea en pe-
quena escala), generar acciones de pre-
vencion, etc.

Todos los estudiantes deben contribuir a
mejorar las condiciones de vida en su en-
torno con acciones concretas durante su
formacioén a nivel de pregrado y postgrado,
que incidan en el desarrollo humano. Para
ello, deben tomar contacto con su con-
textoy las personas, sensibilizarse frente a
los problemas, aplicar el analisis critico y
trabajar de manera colaborativa. Para lo-
grar esto, los docentes y autoridades de la
Universidad deben tener un fuerte compro-
miso con la comunidad, siendo ejemplo de
ciudadanos comprometidos con el desarrollo
social sostenible.

La Universidad establecerd semestralmente
proyectos de trabajo con la comunidad a
través de las unidades académicas y
equipos de investigacion, con la partici-
pacion de directivos, docentes y estudiantes
para articular la pertinencia de las carreras
y programas académicos con la oferta for-
mativa de investigacion y vinculacién con la
sociedad, considerando los requerimientos
sociales de desarrollo local, regional y na-
cional. Para ello, se tendran en cuenta las
siguientes acciones minimas:

1. Incluir en todas las carreras y progra-
mas de postgrado la contribucion a la
mejora de las condiciones de vida y al de-
sarrollo social sostenible.

2. Determinar en cada proyecto formativo
0 proyecto integrador al menos una accion
puntual que contribuya a mejorar las
condiciones de vida.

3. Articular las carreras a redes de gestion
académica, investigativa y social, para in-
cidir en la toma de decisiones frente a
proyectos locales, regionales, nacionales
e internacionales.

4. Establecer servicios de apoyo a la co-
munidad como asesorias, consultorias, di-
fusion del conocimiento, etc., en funcién
del objeto de estudio e intervencion de
cada carrera o0 programa de postgrado.
5. Implementar pasantias y/o practicas
profesionales por carreras que considere
un trabajo conjunto con empresas e institu-
ciones publicas del sector, con los siguientes
elementos: objetivos, contexto, actores,
modalidad, perfil, procesos de investi-
gacion-intervencion, servicios, métodos y
estrategias de intervencion profesional,
metodologia pedagdgica y sistemas de
evaluacion.
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6. Desarrollar convenios interinstitu-
cionales que contribuyan al fortalecimiento
de las actividades académicas y de vincu-
lacion a nivel nacional e internacional.

7. Llevar a cabo programas de seguimiento
a egresados y graduados que contribuyan
a la generacion de redes de conocimiento
y de apoyo y soporte a la insercion laboral;
que brinden una continua retroalimentacion
a la actualizacién de las carreras y progra-
mas, como también a la creacion de una
identidad universitaria.

8. Brindar beneficios a la comunidad desde
las lineas y equipos de investigacion.

9. Ofrecer programas de formacion con-
tinua orientados a capacitar de forma per-
manente a estudiantes, egresados vy
sociedad en general en conocimientos,
habilidades y valores que el contexto re-
quiera, para responder a los cambios pro-
fesionales, sociales y econdémicos. Esto
implicara tener cada vez més en cuenta las
poblaciones vulnerables y excluidas de
procesos de formacién tradicional. Los
programas de formacion continua seran
definidos a partir del diagnéstico continuo
de los requerimientos de la sociedad y del
mundo laboral.

Internacionalizacion

En Indoamérica se promueve la interna-
cionalizacion de los procesos de forma-
cién, investigacién, vinculacion con la
sociedad y gestién administrativa. Esto se
hace con el fin de mejorar e innovar las ac-
ciones que se implementan en las diversas
areas de la universidad. En complemento
con el contexto nacional, considerando las
necesidades de desarrollo socioecondmico
y ambiental en las diferentes regiones del
Ecuador, en el marco de la interculturalidad

y la biodiversidad. A continuacién, se
describen los beneficios de la interna-
cionalizacion:

a) Permite la actualizacién e innovacién
continua de los procesos curriculares y
microcurriculares;

b) Facilita generar nuevas estrategias
didacticas;

¢) Favorece el desarrollo de nuevas lineas
de investigacion;

d) Fomenta la movilidad internacional de
los docentes, investigadores, estudiantes
y directivos;

e) Promueve cambios en la direccion de
la universidad con el conocimiento de
nuevos modelos del exterior;

f) Posibilita implementar nuevas aplica-
ciones tecnoldgicas desarrolladas por or-
ganizaciones del extranjero;

g) Permite llevar a cabo proyectos de in-
vestigacién de manera colaborativa entre
diferentes universidades y centros de in-
vestigacion; y,

h) Posibilita hacer proyectos de vinculacion
con la comunidad mediante las contribu-
ciones de organizaciones del extranjero.

Tecnologias de la informacién y la co-
municacion

La Universidad, en tanto busca contribuir al
desarrollo de la sociedad del conocimiento,
se configura como una comunidad en con-
tinuo aprendizaje, para lo cual se apoya en
el trabajo con las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion en todos los am-
bitos organizacionales. Los ejes prioritarios
son:

a) Plataforma tecnoldgica para fortalecer
la interaccion con los estudiantes, con el
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fin de gestionar las actividades auténo-
mas, colaborativas, practicas y de trabajo
en equipo;

b) Plataforma administrativa en linea para
el desarrollo de la gestién académica en
los procesos organizacionales;

c) Plataforma tecnolégica en linea para
gestionar las revistas de la institucion;

d) Plataforma tecnoldgica para orientar los
procesos de vinculacion con la comunidad; y,
e) Fortalecimiento de medios tecnolégicos
en las sedes de Indoamérica, como ac-
ceso a WiFi, computadores y otros.

En el caso de la modalidad presencial, las
tecnologias deben considerarse como re-
cursos que posibiliten generar una edu-
cacion interactiva, que brinde portafolios
que promuevan el logro de los resultados
de aprendizaje. En relacion a las modali-
dades de estudio a distancia y semi-presen-
cial o de convergencia de medios, las
tecnologias deben potenciar los compo-
nentes de aprendizaje autébnomo y de
practicas de aplicacion y experimentacion;
mientras que en la modalidad en linea
deben promover un proceso formativo que
propicie una educacién dialdgica, interac-
tiva e incluyente a partir de un esquema
pedagodgico que aporte a la docencia asis-
tida, aprendizaje colaborativo, aprendizaje
autbnomo y a las préacticas de aplicacion
y experimentacion.

El Modelo de Gestion Institucional, asi
como su operacionalizacién en la Estruc-
tura Organizacional y su articulacion es-
tablecida en el Estatuto, promueven la
integracion de la docencia, vinculacion e
investigacion con apoyo en la tecnologia,
basando su gestidbn en general, en la
definicién deliberada de enfoques hacia el

mejoramiento continuo de la calidad de la
educacién y de procesos innovadores en
las herramientas utilizadas para los
mecanismos de aprendizaje.

EJES DE LA SOCIOFORMACION

Los procesos de formacion, investigacion,
vinculacién con la sociedad y gestion ad-
ministrativa se orientardan mediante una
serie de ejes esenciales de la socioforma-
cion para asegurar la calidad de la Univer-
sidad a nivel nacional e internacional.
Estos ejes tienen impacto en la innovacion
y se han establecido a través de procesos
de investigacion. Los ejes son (Tobdn,
2017): proyecto ético de vida, em-
prendimiento y resoluciéon de problemas
del contexto, trabajo colaborativo, pen-
samiento complejo, cocreaciéon del
conocimiento y metacognicion.

A continuacién, se describe cada eje y
las acciones esenciales para abordarlos.

Proyecto ético de vida

El proyecto ético de vida consiste en bus-
car el desarrollo personal mediante el
mejoramiento de las condiciones de vida
de la comunidad y la implementacién de
acciones concretas para lograr la sosteni-
bilidad ambiental, mediante metas a corto,
mediano y largo plazo que respondan a
las necesidades vitales personales, pero
también a los problemas del entorno, apli-
cando los valores universales, tales como
la responsabilidad, el respeto, la honesti-
dady la equidad, entre otros. Esto se hace
en el marco de la laboriosidad, buscando
terminar las actividades y proyectos que se
inician, controlando los factores distractores
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y practicando de manera continua la auto-
evaluacion (Valerio, 2017).

Valores centrales:

Responsabilidad: cumplir los compro-
misos adquiridos con calidad.

Respeto: reconocer, atender y considerar
el valor y la dignidad de los demés y las
diferentes expresiones culturales.

Honestidad: actuar con base en la verdad
y respetar las ideas y bienes de los demés.

Equidad: actuar con imparcialidad y bus-
car que todas las personas y comu-
nidades posean calidad de vida y los
medios para desarrollar su talento.

Resolucién de problemas

Un problema consiste en pasar de una
situacion dada a una situacion ideal o es-
perada con andlisis critico y comprension
sistémica del entorno. Implica satisfacer
una determinada necesidad analizando las
opciones mas relevantes y seleccionando
una de ellas en funcién del impacto, el em-
pleo de recursos, el tiempo y las conse-
cuencias, entre otros aspectos. La
Universidad Tecnoldgica Indoamérica
propende por una cultura organizacional y
educativa centrada en resolver problemas
mediante proyectos, que tengan impacto
en el mejoramiento de las condiciones de
vida tanto al interior de la organizacion
como en las comunidades con las cuales
trabaja. En la socioformacion y a partir del
pensamiento complejo, los problemas del
contexto son procesos que tienen diferentes
niveles de complejidad de acuerdo con las

relaciones entre sus componentes y el en-
torno (Gutiérrez-Hernandez, Herrera-Cor-
dova, Bernabé, & Hernandez-Mosqueda,
2016). No son ejercicios o tareas que se
puedan resolver mediante procedimientos
mecanicos sin andlisis.

Trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo no es lo mismo que
el trabajo en masa o el trabajo en equipo.
Se refiere a resolver problemas y a generar
productos innovadores a través de las ac-
ciones articuladas de un conjunto de per-
sonas, que acuerdan una meta comun y
un plan de trabajo. Se caracteriza por los
siguientes componentes:

1) todos contribuyen a la meta comple-
mentando sus fortalezas;

2) se aborda un plan de accién con las
aportaciones de todos;

3) cada integrante asume unos roles y
responsabilidades;

4) se practica la comunicacion asertiva y
la negociacion de conflictos; y 5) hay mejo-
ramiento continuo mediante la autoe-
valuacién (Vazquez, Hernandez, Vazquez,
Juérez, & Guzman, 2017).

Desarrollo del pensamiento complejo

La formacioén en Indoamérica debe poten-
ciar la identificacion, interpretacion, argu-
mentacion y resolucion de problemas del
contexto por parte de los diferentes ac-
tores mediante la puesta en practica del
pensamiento complejo; es decir, aplicando
acciones para abordarlos en su contexto
desde diferentes miradas, con flexibilidad
y apertura, sin rigidez en los anélisis, con base
en la articulacién de saberes de diferentes
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proyectos formativos y areas, con-
siderando diferentes opciones para re-
solverlos de acuerdo con el entorno, los
recursos, la participaciéon de las personas,
los cambios en los fendmenos, las tenden-
cias y los posibles factores de incertidum-
bre y caos que puedan darse en la
evolucién u organizacion de los procesos.

Por consiguiente, es tarea central de la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica de-
sarrollar el pensamiento complejo como
competencia genérica en todos los ac-
tores (directivos, docentes, investigadores,
estudiantes, egresados y comunidad),
modalidades y programas de acciéon de
acuerdo con sus funciones sustantivas.
Para ello, se propone el trabajo continuo
con proyectos focalizados en la resolucion
de problemas del contexto como cultura
organizacional en todos los érdenes de la
institucion. Para el desarrollo del pen-
samiento complejo, las actividades concre-
tas seran:

1) identificar los problemas considerando
las prioridades del desarrollo sostenible;
2) comprender los problemas a partir del
contexto  social, histérico, politico,
econdémico, ambiental y cultural, estable-
ciendo sus antecedentes;

3) argumentar los problemas mediante
andlisis criticos, estableciendo relaciones
entre las causas y consecuencias;

4) establecer diferentes escenarios para
resolver los problemas, considerando los
procesos de organizacion, desorgani-
zacioén y reorganizacion, a partir de la in-
certidumbre y caos;

5) implementar estrategias flexibles para
resolver los problemas considerando los
diferentes ejes del contexto, en su ambito
cambiante;

6) realizar continuos ejercicios para abor-
dar los problemas con flexibilidad dejando
de lado esquemas rigidos;

7) abordar los problemas mediante la
multi, inter y transdisciplinariedad (De
Sousa Santos, 2013); 8) considerar la di-
versidad y multiculturalidad en la unidad,
como integrantes de una misma tierra pa-
tria; y) promover la inclusiéon de todos los
actores universitarios a partir de los
proyectos, considerando sus diferentes
caracteristicas.

Cocreacion del conocimiento

Se busca que todos los actores de la Uni-
versidad aprendan a gestionar y cocrear el
conocimiento mediante fuentes rigurosas
que posibiliten resolver los problemas con
alto grado de impacto en el entorno. Esto
implica acciones colaborativas para buscar,
organizar, analizar, comprender, adaptar,
generar, innovar y aplicar el conocimiento
con apoyo de las tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion, mediante el trabajo
multi, inter y transdisciplinario. Esto significa
que la Universidad Tecnologica In-
doamérica no es solo receptora del saber
cientifico mundial ni de los saberes ances-
trales, sino también generadora del saber
con los estudiantes, investigadores, do-
centes, directivos, organizaciones y comu-
nidad. Para el proceso de gestion vy
cocreacion del conocimiento se requieren
estrategias flexibles, como la cartografia
conceptual (Ortega-Carbajal, Hernandez-
Mosqueda, & Tobon, 2015) y las técnicas
de trabajo colaborativo.

Metacognicién

Tradicionalmente, la Metacognicion ha
tenido el significado de tomar consciencia
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frente al saber o los procesos cognitivos,
con base en la reflexion, autoevaluacion o
autoanalisis. En la socioformacion se generd
un nuevo concepto de metacognicion, en-
tendido no como la toma de consciencia
de nuestro saber o andlisis, sino como el
proceso continuo de autoevaluacion de
nuestra actuacion ante las situaciones y
problemas del entorno buscando el mejo-
ramiento continuo, tomando como base el
logro de una determinada meta y siguiendo
los valores universales (Tobon, 2017).

CALIDAD DE LA EDUCACION

La Universidad Tecnolégica Indoamérica
busca elevar dia a dia la calidad de la edu-
cacion en todos los niveles y modalidades
de formacién, considerando las leyes, las
politicas y los criterios de acreditacién tanto
nacionales como internacionales (Villavicen-
cio, 2012). Para ello, la calidad de la edu-
cacion superior implica los siguientes
elementos (Martinez, Tobdn, & Romero,
2017).

a) Tener programas de formacién a nivel
de grado, postgrado y formacion continua
que respondan a las necesidades de la
comunidad y a los retos del desarrollo so-
cial sostenible, como también a los retos
especificos de cada programa, tanto en la
actualidad como hacia el futuro;

b) Reducir de manera progresiva las tasas
de desercién y rezago académico;

c) Aumentar la eficiencia terminal y los
niveles de aprobacion con base en
mejores estrategias didacticas y procesos
de tutoria;

d) Formar continuamente a los docentes
en didactica y evaluacion con énfasis en el
trabajo con proyectos y la resolucion de
problemas del contexto;

e) Desarrollar proyectos de investigacion
que generen impacto en la mejora de las
condiciones de vida, la biodiversidad y la
sostenibilidad, que se publiquen en revis-
tas regionales e internacionales;

f) Generar proyectos de vinculacion con la
comunidad que tengan impacto en resolver
problemas concretos, en articulacion con
las politicas publicas y buscando la auto-
gestion comunitaria; v,

g) Promover la inclusion al interior de la
institucion y en la sociedad.
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PRESENTACION

El modelo educativo se pone en accion
mediante un modelo pedagdgico basado
en la epistemologia de la complejidad y la
socioformacién. Esto implica que todos los
actores de la Universidad Tecnolégica In-
doamérica trabajen en la resolucion de
problemas mediante la multi, inter y trans-
disciplinariedad, implementando proyec-
tos formativos en todos los &mbitos que
tengan impacto en el logro del desarrollo
social sostenible, con andlisis critico, pen-
samiento sistémico, creatividad, trabajo
colaborativo, cocreacion del conocimiento
y metacognicion.

El modelo pedagdgico da cuenta de cémo
una universidad orienta la formacién inte-
gral de los diversos actores (estudiantes,
docentes, directivos, egresados, comu-
nidad y organizaciones), considerando el
modelo educativo establecido, los retos
del desarrollo social sostenible y los
avances en la docencia, para lo cual inte-
gra las metas de formacion, los saberes
cientificos, las estrategias didacticas, los
procesos de evaluacion, el aseguramiento
de la calidad y la gestién de recursos,
como las tecnologias de la informacion y
la comunicacion.

A continuacion, se describen los lineamien-
tos generales que todos los actores de la
Universidad deberan implementar en el
trabajo cotidiano de formacion, a través de
la articulacion de las funciones sustantivas
de la educacién superior, como son: inves-
tigacién, vinculacion con la sociedad y
gestion administrativa, tanto en pregrado,
postgrado como formacién continua.
Esto debera demostrarse en las practicas

docentes en el aula y en los diversos es-
pacios formativos, como también en la cul-
tura organizacional.

NECESIDAD DE UN NUEVO TIPO DE
FORMACION EN LA UNIVERSIDAD

La sociedad estd cambiando a pasos
acelerados. En unas cuentas décadas se
ha pasado de la sociedad industrial, im-
perante hasta la década de los afnos 70,
hacia la sociedad de la informacién, im-
perante en la actualidad, la cual esta en-
trando en crisis por los multiples
problemas humanos sin resolver, lo que
esté llevando a la emergencia de un nuevo
tipo de sociedad: la sociedad del
conocimiento, mas centrada en el desarrollo
humano como condicion clave para la
calidad de vida cuidando el ambiente, el
cual no ha estado en las prioridades de
agenda de las diversas naciones.

Estos cambios sociales acelerados y de im-
pacto llevan a la necesidad de tener un
nuevo proceso de formacién, que se oriente
a formar ciudadanos, organizaciones y co-
munidades para construir y vivir en la so-
ciedad del conocimiento, hacia la cual
avanza poco a poco el Ecuador mediante
las politicas de ciencia, tecnologia y re-
forma curricular propuestas en los Ultimos
8 anos. Por consiguiente, las practicas de
formacién que fueron relevantes en un de-
terminado momento histérico, como las
clases magistrales, la evaluacion con
examenes escritos, las exposiciones de
temas por los estudiantes, la realizacion de
monografias para la titulacion en una carrera
y el trabajo disciplinar por asignaturas, ya no
son pertinentes y deben transformarse.
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Transformar las practicas tradicionales de
formacién es un gran reto, que requiere
tiempo, esfuerzo, seguimiento y muchos
procesos de capacitacion. No se hace de
la noche a la manana, asi todos los ac-
tores estén motivados y comprometidos,
ya que siguen siendo el referente de la
mayoria de las universidades en el mundo,
incluso de universidades que estan en el
liderazgo mundial por la investigacion,
aungue no sean innovadoras en la docen-
cia. Muchos docentes universitarios in-
cluso las consideran como el alma de la
educacioén universitaria y eso hace que a
veces sean dificiles de transformar. Sin em-
bargo, hay que hacerlo y la Universidad Tec-
nolégica Indoamérica estéd comprometida
con este proceso desde el afo 2006.

CONCEPTO DE FORMACION

La Universidad Tecnoldgica Indoamérica
asume la formacién como un proceso con-
tinuo de desarrollo del talento en las per-
sonas, los equipos, las organizaciones y la
comunidad que implica resolver proble-
mas del contexto mediante la articulacion
del saber hacer, con el saber ser, el saber
conocer y el saber convivir, considerando
las diversas dimensiones humanas (fisica,
psicoldgica, social, espiritual, ambiental,
econdmica, etc.), por medio de la vincu-
lacion de diversas areas, disciplinas y
campos a través de la multi, inter y trans-
disciplinariedad, asumiendo los procesos
de cambio, organizacién, desorganizacion
y reorganizacién en las personas y el en-
torno (Tobdn, 2013).

La formacion se basa en el proyecto ético
de vida, el cual consiste en contribuir al de-
sarrollo social y econdmico, como también

a la sostenibilidad ambiental, mediante la
practica de los valores universales, tales
como la responsabilidad, el respeto, la
honestidad, la solidaridad, la equidad y
la promocioén de la vida, entre otros, de-
sarrollando el talento de manera perma-
nente, actuando en la resolucion de
problemas con laboriosidad y mejo-
ramiento continuo y trabajando en el logro
de las metas personales a corto, mediano
y largo plazo, afrontando las situaciones
de incertidumbre con proactividad.

La formacién, asumida desde la sociofor-
macion, involucra a todos los actores uni-
versitarios, no solamente a los estudiantes
sino también a docentes, investigadores, di-
rectivos, personal administrativo, gradua-
dos, organizaciones y comunidades, en el
plano local, nacional e internacional. Se
basa en la realizacién de proyectos con el
fin de transformar los entornos y generar
mejores condiciones de vida, cuidando el
ambiente y la biodiversidad, como tam-
bién aplicando acciones para disminuir el
calentamiento global.

En la socioformacion se trasciende el con-
cepto de aprendizaje, referido al cambio en
las cogniciones, conductas o emociones a
partir de ciertos estimulos o eventos, inter-
nos o externos. En su lugar, se propone la
formacion, que es més que un cambio en los
atributos personales. Se refiere al desarrollo
integral de las personas, equipos y comu-
nidades resolviendo problemas que afectan
la sociedad, el ambiente, la economia y la
politica, entre otros &mbitos. En este sen-
tido, en la socioformacion hay formacién
cuando se sirve a los demas y al ambiente;
no es un proceso individual, sino socioam-
biental por naturaleza.
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La formacién se demuestra con productos
que den cuenta de la resolucion de proble-
mas concretos en el entorno, no se hace
con calificaciones, examenes, exposiciones
de temas o informes de revision bibliogra-
fica. De alli, que todos los actores universi-
tarios deben demostrar su formacion por
medio de portafolios de productos, con ac-
ciones individuales y colaborativas en los
diferentes ambitos de la institucion. Esto de-
beré socializarse de manera continua con la
comunidad, las organizaciones y centros de
investigacion, con el fin de fortalecer la cul-
tura del emprendimiento y compromiso con
el desarrollo de la comunidad.

ACCIONES ESENCIALES QUE ORIEN-
TAN LAFORMACION EN LA UNIVERSI-
DAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

La Universidad Tecnolégica Indoamérica
sigue el enfoque socioformativo y para ello
implementa los siguientes principios en
todos los procesos de formacion que se lle-
van a cabo en la institucion, considerando
a todos los actores y modalidades de for-
macioén: grado, posgrado y educacion

continua. Estos principios deben tomarse
con flexibilidad y aplicarse considerando la
naturaleza propia de cada programa,
afrontando las situaciones de incertidumbre
con creatividad y acorde con el modelo
educativo vigente. En estos principios se in-
tegra la epistemologia de la complejidad
como referente desde la filosoffa.

Accién 1. La formacién se lleva a cabo me-
diante la resolucién de problemas

La estrategia didactica general que de-
ber4 aplicarse en la formacién de todos
los actores de la universidad, incluyendo
las organizaciones y la comunidad, es la
identificacién, comprension, argumentacion
y solucién de problemas contextuales. Un
problema consiste en el reto de pasar de
una situacion dada a una situacion ideal o
esperada con analisis critico; implica una
necesidad por resolver en un determinado
entorno. Los problemas pueden ser de
diferente naturaleza, locales, nacionales e
internacionales; disciplinarios o transdiscipli-
narios; reales o imaginarios; presentes o del
futuro, tal y como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Tipologia de los problemas desde la socioformacion

Relacién con la disciplinariedad

Disciplinarios
Multidisciplinarios
Interdisciplinarios
Transdisciplinarios

Relacién con la realidad

Reales
Imaginarios

Relacién con el entorno

Locales
Regionales
Nacionales
Internacionales
Mundiales

Relacién corel tiempo

Del pasado
Del presente
Del futuro

Relacién con la complejidad

Sencillos
Complejos
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Accion 2. La formacién se implementa
mediante la metodologfa de proyectos
formativos

La resolucion de problemas del contexto
se implementa mediante la estrategia
didactica de los proyectos formativos, los
cuales consisten en un conjunto articulado
de actividades de formacion, evaluacion,
docencia y gestion de recursos para re-
solver un determinado problema del con-
texto, mediante el trabajo colaborativo, el
pensamiento complejo, la metacognicion
y el servicio, buscando un producto rele-
vante en la actualidad o en el futuro. Esta
metodologia comprende tres grandes mo-
mentos: la planeacion, la ejecucién y la so-
cializacion. Los proyectos pueden durar
entre dos y mas de sesenta sesiones, en
uno o varios periodos académicos; se
pueden implementar con uno o varios do-
centes de acuerdo con las necesidades.
Cada proyecto formativo define unos resul-
tados de aprendizaje que permiten la resolu-
cion de problemas y orientan la evaluacion
para el desarrollo del talento.

Accién 3. Se busca el desarrollo de com-
petencias genéricas en todos los Ambitos
institucionales

Las competencias genéricas son actua-
ciones integrales para resolver problemas
del contexto con ética en diversos contex-
tos, ocupaciones y profesiones. Tienen
una naturaleza transversal porque se abor-
dan en diversidad de programas y proyec-
tos formativos, sin responder a un Unico
perfil, tal y como sf sucede con las compe-
tencias especificas. Actualmente, ante los
retos de la sociedad del conocimiento, se
les considera con igual importancia que

las competencias especificas, o incluso
mas. Hay organizaciones que ante todo
solicitan profesionales que posean un
buen desarrollo de estas competencias,
porque las competencias especificas se
van desarrollando en el puesto. Es por
esta razén que la Universidad Tecnolégica
Indoamérica asume el compromiso de for-
mar a sus actores con estas competencias
en los diversos escenarios de aprendizaje,
con estrategias centradas en proyectos y
evaluacion por medio de productos e instru-
mentos de desempefno que buscan el
mejoramiento continuo.

A continuacién, se describen las princi-
pales competencias genéricas que busca
formar la Universidad Tecnolégica In-
doamérica a partir de diversos estudios
nacionales e internacionales, como tam-
bién considerando los retos del desarrollo
social sostenible. Estas competencias se
pueden ir modificando a partir de la prac-
tica y su nivel de formacién o desarrollo
dependeréa de cada programa, acorde con
sus retos y necesidades.
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Tabla 4. competencias genéricas

Competencia genérica

Producto o productos esenciales

Trabajo colaborativo:
Trabaja en  equipos
multidisciplinares  buscando
determinado objetivo acorde a un proyecto o
actividad , mediante el didlogo y el acuerdo.

colaborativos y
alcanzar  un

Info rme sobre el trabajo colaborativo
en un proyecto que haya generado
impacto en la
problema concreto del entorno.

resolucién de un

Gestiona la formacién continua:
Gestiona su formacién continua a lo largo de
toda la vida, para desarrollar su talento vy
los retos cambiantes del entorno,
autoevaluacion de

afro ntar
considerando la sus

necesidades.

Informe de gestion de un proceso de
capacitacion diferente al ofrecido en
el programa

Pensamiento complejo:

Aplica el pensamiento complejo en la resolucién
de prob lemas y proyectos para mejorar las
condiciones de vida, considerando los retos del
entorno y sus procesos de incertidumbre.

Informe de resolucion de un
problema con impacto en el entornoy
descripciéon de la aplicaciéon del

pensamiento complejo

Liderazgo:
Lidera proyectos para resolver problemas del

Informe sobre el liderazgo de un
proyecto que haya tenido impacto en

entorno con base enla  responsabilidad social vy

la colaboracién. la resolucién de un problema del
entorno.

Gestion del conocimiento

Gesti ona el conocimiento en diversas fuentes Informe escrito, articulo o ensayo en

para resolver problemas del entorno, con base torno a la resolucién de un problema.

en fuentes rigurosas de informacion.

Investigacion

Realiza proyectos de investigacion sobr e | Informe de la ejecucion de un

problemas del contexto para contribuir al proyecto de investigacion.

desarrollo social sostenible , siguiendo una

metodologia cientifica.

Emprendimiento

Emprende proyectos creativos e innovadores
para resolver problemas del entorno con base
en la colaboracién y el afrontamiento de las
incertidumbres y adversidades.

Informe de la ejecucién de un
proyecto de emprendimiento que
haya tenido impacto en la resolucién
de un problema y que presente un

producto relevante.
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EVALUACION SOCIOFORMATIVA
Concepto

Se aplicaré la evaluacion socioformativa en
los diversos espacios y escenarios de for-
macion, investigacion, vinculacion con la
comunidad y gestion administrativa. Esta
evaluacion consiste en el proceso por
medio del cual una persona, equipo, orga-
nizacion o comunidad recibe retroali-
mentacion y apoyo para la resolucion de
problemas, el mejoramiento continuo, el
logro de unas determinadas metas y el de-
sarrollo del talento, aplicando la colabo-
racién, la metacognicion y el pensamiento
complejo. Se basa en obtener productos
relevantes en el contexto, los cuales se
evallan mediante instrumentos centrados
en el desempeno, como por ejemplo las
rdbricas, las matrices, las listas de cotejo,
entre otros.

Caracteristicas de la evaluacién socio-
formativa

La evaluacion socioformativa se caracteriza
por los siguientes elementos, de acuerdo
con los retos del desarrollo social sostenible:

1. Busca desarrollar el talento

La evaluacion socioformativa siempre se
aplica para desarrollar el talento de los es-
tudiantes, no para determinar quiénes
aprueban y quienes no aprueban. Desarrollar
el talento significa buscar que los estudiantes
aprendan a abordar los problemas del
contexto articulando el saber ser con el
saber hacer, el saber conocer y el saber
convivir, con analisis critico y sistémico,

mediante la colaboracion. Si el estudiante
al final, después de varios procesos de
evaluacion, no lograr el nivel de dominio
esperado, debe presentar evidencias adi-
cionales o repetir.

2. Promueve la formacién continua

La evaluacion socioformativa busca que
los estudiantes mejoren de manera con-
tinuay logren la excelencia, con base en la
retroalimentaciéon de los logros y los as-
pectos que deben mejorar, primero para
lograr el nivel Receptivo (nivel minimo
aceptable), y cuando se logra este, para
obtener el nivel Estratégico (nivel de exce-
lencia). Esto implica que se deben brindar
varias oportunidades para mejora de los
productos.

3. Se basa en el abordaje de problemas
del contexto

La evaluacion socioformativa, a diferencia
de otros tipos de evaluacion, se aplica
considerando el abordaje de problemas
del contexto por parte de los estudiantes.
Esto significa que no se hace por con-
tenidos o temas, sino afrontando retos,
para que el proceso sea mas auténtico y
parecido a lo que sucede en el mundo de
la vida.

4. Se realiza de manera colaborativa

La evaluacion socioformativa siempre im-
plica algun proceso de colaboracion, a
través de acciones como las siguientes:

1) construccién de instrumentos de
evaluacion de manera colaborativa con
otros docentes;
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2) elaboracion y/o mejora de los instru-
mentos de evaluacion con la participacion
activa de los estudiantes;

3) procesos de coevaluacion entre estu-
diantes para que se apoyen en el mejo-
ramiento de los productos;

4) coevaluacion entre docentes para mejo-
rar las clases y recursos para el aprendizaje;
etc.

5. Es flexible

La evaluacién socioformativa se adapta a
los resultados de aprendizaje esperados en
el proceso formativo y se perfecciona a me-
dida que se implementa, con base en las
contribuciones de los mismos estudiantes.
Los instrumentos se van perfeccionando a
medida que utilizan, y las actividades de
evaluacion se adecuan al avance de los es-
tudiantes cuando sea necesario.

Acciones esenciales de la evaluacién
socioformativa

1. Evaluacién mediante procesos y pro-
ductos (evidencias)

En todo proceso formativo los estudiantes
deben ser evaluados mediante productos
0 evidencias que muestren el abordaje de
problemas del contexto, considerando
siempre los procesos, tales como el anali-
sis critico, la busqueda de informacion en
fuentes rigurosas, la colaboracion, la redac-
cién, la exposicion oral, la socializacion, la
motivacion, etc. Los productos son: informes
escritos, ensayos, videos, audios, exposi-
ciones, andlisis de casos, etc. Se sugiere un
producto por proyecto formativo, el cual se
puede entregar por partes a través de las

distintas fases de un proyecto. Ademéas del
producto, se valora el proceso de elabo-
racion de este, como la consulta bibliogra-
fica, la busqueda de apoyo, la gestion con
otras personas, la redaccion, el analisis
critico, la superacion de dificultades, el
mejoramiento continuo, etc.

2. Empleo de instrumentos de evaluacion.

Los productos y su proceso de elabo-
racion se deben evaluar mediante instru-
mentos concretos, elaborados por los
docentes, tales como rdbricas sintéticas y
analiticas, analisis de casos, matrices, es-
calas de estimacion, listas de cotejo, etc.
Los instrumentos deben posibilitar deter-
minar los logros y los aspectos a mejorar
tanto en el producto como en el proceso
de elaboracion de éste. Se sugiere elaborar
los instrumentos de evaluacion de manera
colaborativa, sobre todo aquellos relaciona-
dos con productos o evidencias comunes,
0 que tengan elementos comunes a varios
proyectos formativos, como es el caso de
rubricas para evaluar informes escritos,
rlbricas para evaluar andlisis de casos en
mateméticas, etc.

3. Presentar los instrumentos a los estudiantes
desde el inicio del proceso, no al final

Los docentes deben compartir con los es-
tudiantes los instrumentos de evaluacion
desde el inicio, a partir del mismo mo-
mento en que se establece la realizacion
de un producto o evidencia. Esto es esen-
cial para que los estudiantes tengan clari-
dad de como deben presentar el producto
y las caracteristicas de calidad que debe
poseer. No se debe presentar el instrumento
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al final, cuando ya se tiene el producto ya
que esto dificulta la autoevaluacion de los
alumnos y el proceso de mejoramiento con-
tinuo. Cuando se presente el instrumento, se
debe buscar que los estudiantes lo revisen,
comprendan y contribuyan a mejorar con
sugerencias. En algunos casos, los mis-
mos estudiantes pueden ayudar a elaborar
los instrumentos, o incluso elaborarlos
como parte del mismo proceso de formacion.

4. Retroalimentacion integral en tiempo y
forma

Los docentes deben apoyar a los estu-
diantes para que continuamente se autoe-
vallen en las evidencias y el proceso de
elaboracion de estas, empleando los instru-
mentos de evaluacion establecidos al inicio
de las actividades. Esto se puede comple-
mentar con algunas actividades de co-
evaluacion entre pares. En ciertos
momentos, el docente debe heteroevaluar
el proceso de elaboracion de las evidencias
y la entrega parcial o final de estas siguiendo
el mismo instrumento. La heteroevaluacion,
como también la coevaluacion, deben con-
tener los siguientes elementos minimos:
logros, sugerencias, nivel de dominio
obtenido. Se debera apoyar a los estudiantes
CON NUEVOS recursos o brindarles ejemplos
0 ejercicios extra para que mejoren; también
se les puede brindar tutorfa antes de
pedirles una nueva entrega, para que ten-
gan los saberes necesarios que les posibilite
cumplir con los indicadores esperados.

5. Mejoramiento continuo hasta lograr los
resultados de aprendizaje esperados

Alos estudiantes se les debe brindar oportu-
nidades para mejorar los productos centrales

de un proyecto formativo hasta que se
logre cumplir con los indicadores esen-
ciales del instrumento de referencia. El
mejoramiento de un producto o del pro-
ceso de elaboracion de éste debe hacerse
con base en la retroalimentacion oportuna
del docente, empleando un determinado
instrumento. Debido a esto, se recomienda
tener un Unico producto central y entregas
parciales de éste, siempre que sea posi-
ble, con el fin de posibilitar este proceso
de mejoramiento, ya que cuando son
muchas evidencias o productos es dificil
implementar esta practica en todas ellas.

PERFIL DEL DOCENTE

Los docentes de la Universidad Tec-
noldgica Indoamérica seran profesionales
competentes en su drea y también en la
docencia, con base en la formacién con-
tinua y la evaluacion periddica de su de-
sempefio. Deberan implementar practicas
pedagogicas orientadas en la sociedad
del conocimiento y al desarrollo social
sostenible, cambiando las estrategias de
la educacién tradicional centradas en
contenidos, exposiciones magistrales,
evaluaciones escritas, control de los es-
tudiantes mediante notas, etc. En su
lugar, deben enfocarse en formar re-
solviendo problemas desde el inicio de
los proyectos, aplicando la evaluacién
para el mejoramiento continuo y no para
aprobar o desaprobar, partiendo de los in-
tereses y necesidades de los estudiantes.

En la Tabla 5 se describen las competen-
cias docentes.
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Tabla 5. Tipologia de los problemas desde la socioformacion

Trabajo
colaborativo

Trabaja con otras personas para
lograr una meta comlUn en la
docencia, la investigacion, la
vinculaciéon con la comunidad vy la
gestion administrativa, de acuerdo
con los lineamientos del modelo
educativo y los retos de la sociedad
del conocimiento.

Informe de trabajo
colaborativo en torno a la
resolucién de un problema
del contexto con impacto o
la generacién de un
producto de relevancia en
el mundo académico.

Mediacion de la

Media los procesos de formacién | Video de una clase o
formacion integral para desarrollar el talento, | registro de observacién de
acorde con el modelo educativo y la | una clase mediante
sociedad del conocimiento. coevaluacion.
Evaluacion Valora la formacién de los | Registro de la evaluacién
socioformativa | estudiantes para mejorar y | de un estudiante con base

desarrollar el talento, considerando
los referentes del modelo educativo
y la sociedad del conocimiento.

en productos y la aplicacién
de instrumentos de
evaluacion.

Gestion
curricular

Participa en la gestién curricular a
partir de los equipos de docencia,
investigaciéon y extensién, para
llegar a la calidad académica, de
acuerdo con los roles definidos en el
modelo educativo y un determinado
plan de accion.

Registro de la participacién
en actividades de redisefio
curricular y mejoramiento
de la calidad educativa.

Produccién de
materiales

Produce y/o adapta materiales
educativos para mediar el
aprendizaje de los estudiantes,
acorde con determinados
propdsitos de formacion.

Registro de materiales
elaborados para apoyar el
aprendizaje.

Tecnologias de
la informacion
yla
comunicacion

Aplica las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion en la
docencia, la investigacion, la
vinculacién con la comunidad y la
gestion administrativa para el logro
de una determinada meta, de
acuerdo con los referentes del
modelo educativo.

Registro de una actividad
académica aplicando las
tecnologias de la
informaciény la
comunicacion.

Investigacion

Realiza proyectos de investigacion
sobre problemas del contexto para
contribuir al desarrollo social

Articulos, libros o capitulos
de libro.
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PRESENTACION

El curriculo es el proceso por el cual se
logra implementar el modelo educativo en
una universidad y se pone en accién el
modelo pedagdgico en los procesos de for-
macion. Tradicionalmente, se ha asumido
como el plan de estudios dado por una
malla curricular conformada de multiples
asignaturas ordenadas de manera lineal
por periodo académico, con prerrequisitos
y correquisitos, junto al programa de cada
una de estas con objetivos, duracion,
unidades, contenidos detallados y evaluacién
basada en examenes y trabajos escritos
a partir de la revisién de la bibliografia.
Esto es lo que prima todavia en muchas
universidades del mundo, y responde a
otro momento histérico, no a los retos ac-
tuales de la sociedad y a los avances en la
investigacion cientifica en torno a la forma-
cién del talento humano vy la transforma-
cion de las comunidades.

Aunque muchas universidades han pre-
tendido hacer cambios en las mallas curricu-
lares y los programas de estudio mediante
un enfoque sistémico, integrando la trans-
versalidad, las competencias y la flexibili-
dad, en la préactica se continla con
procesos lineales, rigidos y centrados en
el aprendizaje de contenidos. Esto se
debe a que se tienen modelos educativos
sin estrategias concretas para afrontar los
retos del desarrollo social sostenible; se
quedan en plantear que se sigue el construc-
tivismo o el aprendizaje significativo, pero
sin ejes de accién que aseguren el cambio
y la mejora continua en los diferentes ac-
tores. Para lograr el cambio se requiere de
multiples  procesos de  reflexion,
blusqueda, acompafamiento y formacion

de los diferentes actores, con el apoyo de
expertos que aborden la innovacion educa-
tiva y retroalimenten el disefo y redisefio
de los programas de formacion.

En el presente modelo curricular, se describen
los lineamientos generales que deberé seguir
la Universidad Tecnoldgica Indoamérica en
el diseno o rediseno curricular de los pro-
gramas de formacion, tanto en pregrado y
postgrado como formacién continua. Para
ello se ha tenido un proceso de anélisis,
reflexion, formaciéon e implementacion en
pregrado durante varios afnos, que facilitd
la acreditacion de la universidad en las di-
versas evaluaciones que ha tenido, y ahora
se busca hacer general este modelo que
responde al reto de la innovacion, con el
fin de trascender las propuestas tradi-
cionales basadas en asignaturas y modu-
los. Para ello, se sigue el enfoque
socioformativo, enfoque de origen lati-
noamericano basado en el trabajo colabora-
tivo de investigadores, docentes, directivos,
centros de investigacién y universidades
de diferentes paises, el cual posee
metodologias sélidas para la gestion
curricular basadas en el pensamiento
complejo.

CONCEPTO DE CURRICULO

Desde la socioformacion, el curriculo no es
el conjunto de planes y programas de es-
tudio para formar a las personas acorde
con unas determinadas demandas so-
ciales o institucionales, tal y como se ha
planteado tradicionalmente. En este nuevo
enfoque, el curriculo son las préacticas
concretas que se ejecutan en la universi-
dad para que los estudiantes sean em-
prendedores y resuelvan problemas del
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contexto que tengan impacto en lograr
mejores condiciones de vida, con base en
el trabajo colaborativo y la implementacion
de proyectos, siguiendo los ejes del pen-
samiento complejo (Tobdn, 2013b). En
otras palabras, el curriculo no es lo que
esta en el papel sino lo que se hace para
asegurar la formacion integral y contribuir
al desarrollo social y a la sostenibilidad
ambiental, con estrategias para afrontar
los procesos de resistencia e incertidum-
bre, como por ejemplo la evaluacién con-
tinua de los planes de formacién, su
implementacion y el logro de las metas es-
tablecidas; el acompanamiento a los
diferentes actores; la realizacion de ca-
pacitaciones; y tener un equipo continuo
de gestion curricular que trabaje en la ex-
celencia académica y la acreditacién na-
cional e internacional.

CARACTERISTICAS DEL CURRICULO SO-
CIOFORMATIVO

El curriculo de los programas de pregrado,
postgrado y formacién continua de la Univer-
sidad tendra las siguientes caracteristicas:

1. Es flexible

La flexibilidad curricular (Diaz, 2002) sig-
nifica la adaptacion de los procesos de for-
macion a las necesidades de los
estudiantes, a los retos del contexto actual
y futuro y a las innovaciones educativas
emergentes, buscando la mejora continua,
el cambio vy la transformaciéon cada vez
que sea necesario. Para ello, es importante
que los mapas curriculares posean pocos
prerrequisitos y que el microcurriculo se
adapte a los intereses de los estudiantes,
a medida que se implementa, sin dejar de

lado las metas de formacién establecidas y
considerando en todo momento el modelo
educativo. Esto implica poder hacer
ajustes e innovaciones en el curriculo, in-
cluso cuando ya se esté implementando,
para asegurar su pertinencia.

2. Se orienta a la resolucién de problemas
del contexto

El curriculo desde la socioformacion se
orienta a la resolucién de problemas del
contexto en todos sus niveles de concre-
cién, desde el plano macrocurricular,
pasando por el mapa curricular hasta el
microcurriculo. Es por ello que en el disefio
curricular se parte de un estudio exhaus-
tivo de los problemas que se deben re-
solver en el plano social, econémico,
industrial, ambiental, de la salud, de la cali-
dad de vida, etc., en la actualidad y hacia
el futuro, en lo local, nacional e interna-
cional. Luego, en el microcurriculo, se tra-
baja con base en la resolucién de
problemas desde el inicio, y a través de
esto se busca el logro de las metas de for-
macion establecidas.

3. Busca formar personas emprendedoras

El curriculo de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica se orientara a formar per-
sonas emprendedoras en todos sus espa-
cios y niveles, lo cual es un reto de la
sociedad del conocimiento y del Ecuador,
para contribuir a mejorar las condiciones de
vida. Para ello, se trabajara el microcurriculo
por medio de proyectos formativos y se
acompanara a los diversos actores en la
planeacion, ejecucion y socializacion de
acciones que contribuyan al desarrollo so-
cial, buscando que puedan afrontar los
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momentos de incertidumbre que son co-
munes a todo proceso. Esto se tendré en
cuenta en la vinculacion social y la investi-
gacion, con el fin de que se generen ac-
ciones sostenibles y perdurables hasta el
logro de las metas, que logren generar
productos de impacto y relevantes en el
entorno, lo cual requiere del trabajo colabo-
rativo y el seguimiento continuo, para
generar mejoras e innovaciones.

4. Es propedéutico

En la socioformacion, la propedéutica es
un conjunto de acciones que se implemen-
tan para apoyar el logro de unas determi-
nadas metas y asegurar la formacion
integral de acuerdo con los retos sociales.
Con ello también se busca fortalecer el
mayor nivel de dominio posible del perfil
de egreso y de ingreso en cada programa.
Las actividades propedéuticas compren-
den, por ejemplo:

1) proyectos formativos electivos u optativos
al inicio de los programas para desarrollar las
competencias esenciales del perfil de in-
greso en caso de que sea necesario; 2)
talleres adicionales en los proyectos for-
mativos para fortalecer el logro de los re-
sultados de aprendizaje; 3) proyectos
formativos optativos o electivos al final de
los programas para asegurar el perfil de
egreso en el mayor nivel de dominio posi-
ble; y 4) proyectos formativos o talleres de
apoyo para que los estudiantes tengan
éxito en la continuidad de los estudios y lo-
gren el mayor nivel de desempeno posible
en los siguientes niveles.

5. Es multi, inter y transdisciplinario

El curriculo de la Universidad, a partir de la

aplicacion del pensamiento complejo, es-
tara estructurado con base en la multi, inter
y transdisciplinariedad, tanto en los perfiles
de egreso y de ingreso, como en el mapa
curricular y el microcurriculo. Esto significa
que se relacionan varias areas, campos o
disciplinas para el abordaje de problemas
del contexto y la implementacién de
proyectos de formacién, vinculacion con la
comunidad, investigacién y gestion ad-
ministrativa. Comprende acciones como:
1) el establecimiento de metas de forma-
cién en los perfiles de egreso desde cam-
pos inter y transdisciplinares, mas alla de
lo disciplinar; 2) la planeacién de los
mapas curriculares basados en proyectos
formativos que articulan areas y disciplinas,
los cuales trascienden las asignaturas y mo-
dulos disciplinares; y 3) la planeacién mi-
crocurricular centrada en la relaciéon vy
articulaciéon de saberes de varios campos,
areas y disciplinas para resolver proble-
mas retadores del contexto.

EJES ESENCIALES EN EL DISENO
DEL CURRICULO SOCIOFORMATIVO

A continuacion, se describen los ejes esen-
ciales del curriculo en la Universidad Tec-
nolégica Indoamérica. Estos ejes deben ser
seguidos por todos los programas que se
redisenen o generen en el futuro. No involu-
cra a los programas de postgrado que
se han presentado y aprobado hasta el
momento.

1. Equipo de gestién curricular y calidad
académica (EGEC)

Todos los programas de pregrado, post-
grado y formacién continua deben tener un
Equipo de Gestion Curricular y Calidad
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Académica (EGEC). Este equipo debe ser
continuo y no quedarse solo con el disefio
o rediseno de los planes y programas de
estudio, como tradicionalmente ha suce-
dido en las universidades, sino dirigir la im-
plementacién del curriculo, evaluarlo y
asegurar la calidad académica del pro-
grama, como también su acreditaciéon na-
cional e internacional. Para ello, este
equipo integrara las cuatro funciones sus-
tantivas de la universidad: formacion, in-
vestigacién continua, vinculaciéon con la
comunidad y gestion administrativa.
Acorde con esto, algunas acciones cen-
trales seran: 1) disefar o redisefar los pro-
gramas; 2) formar y orientar a los docentes
en el diseno microcurricular; 3) acompanar
a los docentes en la implementacion; 4)
evaluar la implementacion del curriculo e
implementar mejoras; 5) evaluar la calidad
del programa e implementar mejoras; 6)
gestionar la acreditacion del programa; y
7) realizar investigaciones y publicar libros,
manuales y articulos en torno al proceso
de tal manera que la participacion de los
docentes e investigadores en el equipo for-
talezca su curriculum vitae y permita la in-
novacion de los programas.

2. Estudio del contexto externo

El estudio del contexto externo consiste en
determinar los problemas que existen en
el entorno (profesional, social, organiza-
cional, econémico, industrial, ambiental,
etc.), tanto en la actualidad como hacia el
futuro, en el plano local, nacional e interna-
cional, con el fin de tenerlos en cuenta en
el diseno o rediseno curricular. Esto es
clave para elaborar el mapa curricular y el
microcurriculo. Para ello, deben realizarse
actividades tales como: 1) estudiar diferentes

documentos para determinar los proble-
mas del entorno e identificar nuevas areas
de desarrollo en lo disciplinar e interdisci-
plinar; 2) realizar consultas a expertos que
tengan una vision global del campo y una
perspectiva multidisciplinaria en el area
con el fin de identificar problemas que no
estén documentados o investigados hasta
el momento, o para clarificar los problemas
hallados en la revision de los diferentes
documentos; 3) aplicar encuestas a diferentes
actores, si son necesarias para conocer
mejor las necesidades del contexto, como
por ejemplo a graduados, empleadores,
profesionales y centros de investigacion,
tanto a nivel nacional como internacional;
y 4) analizar ofertas laborales, profesionales
e investigativas para determinar tenden-
cias en la profesion y retos para la formacion.

3. Estudio del contexto interno

Una vez se lleva a cabo el estudio del con-
texto externo y se sistematizan los proble-
mas que deben ser abordados en el
programa con una visién multidisciplinar e
interdisciplinar, se pasa al estudio del con-
texto interno, el cual se refiere a determinar
cémo es el curriculo y la calidad del pro-
grama actual considerando programas
similares en el pais y el exterior que se
caractericen por la innovacion y su con-
tribucion del desarrollo social sostenible.
Esto debe complementarse con la evaluacion
del programa a partir de criterios de
acreditacién nacionales e interna-
cionales, que aborden aspectos tales
como desercion, eficiencia terminal, logro
de resultados de aprendizaje, impacto en
el desarrollo social sostenible, productividad
cientifica, practicas pedagogicas centradas
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en la resolucion de problemas e innova-
ciones académicas apoyadas en la tec-
nologia, entre otros elementos. A partir de
esto, se determinan los logros y los aspec-
tos que deben mejorarse o transformarse
en el programa actual o programas simi-
lares, lo cual debera considerarse en el
diseno curricular.

4. Perfiles de egreso y de ingreso

Con base en el estudio del contexto ex-
terno e interno, se construye el perfil de
egreso buscando que de cuenta de las ac-
tuaciones generales que se esperan lograr
en los estudiantes durante el proceso de
formacion y al momento de egresar de una
carrera 0 determinado programa. El perfil
de egreso define un conjunto de resulta-
dos de aprendizaje que deben plantearse
en términos multi, inter y transdisciplinares,
que superen la visién dogmatica de lo disci-
plinar. La redaccion de estos resultados de
aprendizaje puede ser flexible. Con base en
esto, se elabora también el perfil de in-
greso, con las actuaciones minimas que
los estudiantes deben demostrar al inicio
de los programas, y que si no las poseen
deben realizar proyectos o talleres prope-
déuticos para lograrlas. La redaccion de
estas actuaciones también se propone
que sea con flexibilidad y apertura.

5. Mapa curricular flexible por proyectos

A partir del estudio del contexto externo e
interno, se elabora el mapa curricular del
programa con base en la metodologia de
proyectos formativos, buscando que estos
sean multi, inter y transdisciplinarios. Para
ello, se deben plantear los proyectos for-
mativos que aseguren el logro del perfil de

egreso Y la resolucion de los problemas del
contexto, luego se organizan de manera
l6gica por periodos académicos y se les
asignan un determinado nimero de crédi-
tos. Deben evitarse los proyectos forma-
tivos disciplinares, centrados en una Unica
disciplina en la medida que el propdsito
del modelo educativo de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica es la aplicacion
del paradigma de la complejidad. Esto im-
plica realizar continuas evaluaciones, ejer-
cicios de anélisis, reconstruccién y revision
que posibiliten superar los esquemas tradi-
cionales del curriculo disciplinar.

6. Microcurriculo por proyectos formativos

El microcurriculo en la Universidad Tec-
nolégica Indoamérica serd mediante
proyectos formativos. Asi se ha venido tra-
bajando en los programas presenciales de
pregrado y seré la estructura de los nuevos
programas de postgrado que se creen a
partir de la aprobacién del nuevo modelo
educativo de la Universidad. En el caso de
los programas a distancia, poco a poco se
reestructuraran con este nuevo enfoque
para superar la estructura tradicional de
asignaturas y médulos. Los proyectos for-
mativos serén espacios de formacion
multi, inter y transdisciplinaria, e integraran
las cuatro funciones sustantivas de la uni-
versidad: formacion, investigacion, vincu-
lacion con la sociedad y gestion
administrativa. Cada proyecto debera
generar un producto relevante en el con-
texto, desde el inicio hasta el final, el cual
se sistematizara por parte de los estudiantes
en un portafolio. Este portafolio seré la
base para la consecuciéon de empleo o la
gestion de recursos para procesos de
emprendimiento. Los productos podran
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elaborarse mediante entregas parciales y
seran evaluados con base en instrumentos
como las rubricas, que deberan estar de
acuerdo con la taxonomia socioformativa.

Se tendran también proyectos integradores
de amplio alcance que integren diversos
proyectos formativos para resolver proble-
mas de alta complejidad y que articulen
areas y disciplinas con coherencia. En
estos se espacios se fortalecera el trabajo
colaborativo, el pensamiento complejo, la
metacognicion y la vinculacion con la so-
ciedad, las organizaciones y el ambiente,
buscando productos de alto grado de rele-
vancia. Cada proyecto integrador buscara
abordar el inglés a través de las siguientes
acciones: 1) revision de algunos documen-
tos en este idioma a través de bases de
datos; 2) realizacion de una lectura en in-
glés; y 3) elaboracién de un resumen en in-
glés del producto final obtenido.

La planeacion de los proyectos se hara
mediante un silabo, el cual consiste en un
instrumento de planificaciéon de la forma-
cién universitaria, cuya funcién es orientar
la mediacion en los docentes y estudiantes
para el logro de las metas establecidas. Se
vincula a lograr uno o varios resultados de
aprendizaje del perfil de egreso, y deter-
mina un camino flexible para el logro de
estas mediante actividades y recursos.
Este documento es elaborado por cada
docente y cada semestre sera evaluado y
mejorado para que posea pertinencia,
considerando los lineamientos del modelo
educativo de la Universidad.

La Universidad Tecnolégica Indoamérica
realizard un seguimiento al proceso de
planeacion, mejora e implementacion de
los silabos con el fin de determinar logros

y aspectos a mejorar, y poder ofrecer ac-
ciones de apoyo y formaciéon cuando sea
necesario. Esto se hara con el apoyo de
una plataforma en linea en la cual se ten-
dran todos los silabos de las carreras y
programas, lo cual se comparara con las
actividades de los estudiantes, las practi-
cas, los procesos de evaluacion, el empleo
de recursos y las evaluaciones finales.

7. Implementacién

El Equipo de Gestién Curricular y Calidad
Académica debe implementar el curriculo
disenado o redisefado, estableciendo un
plan de acciéon con metas, fases, tiempo,
recursos, talento humano, acom-
pafamiento y formacién. A medida que se
implementa el curriculo de acuerdo con
este plan de accion, deberan realizarse di-
versas actividades de evaluacion vy
seguimiento con los diversos actores para
generar mejoras y adaptaciones de
acuerdo con las necesidades encon-
tradas. Esto también podré llevar a realizar
mejoras en el microcurriculo o el mapa
curricular. También se recomienda realizar
una sistematizacion de la experiencia
como proceso de investigacion, que
genere un producto académico, como por
ejemplo un libro, manual, capitulo de libro
o articulo.

8. Gestion de la calidad académica

Finalmente, el Equipo de Gestion Curricu-
lar y Calidad Académica debe implemen-
tar una evaluacion peri¢dica del programa
en todos sus ejes y aplicacion con los es-
tudiantes para determinar los logros y as-
pectos a mejorar, siguiendo los
lineamientos del modelo educativo,
pedagdgico y curricular de la Universidad,
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como también los criterios de acreditacion
nacionales e internacionales establecidos
en el area. También se debe gestionar la
acreditacion del programa con las instan-
cias correspondientes de acuerdo con las
politicas de la Universidad y sus planes de
accion. Se recomienda que la experiencia
sea sistematizada y concluya en un pro-
ducto académico publicable que muestre
los aprendizajes logrados y brinde orienta-
ciones para futuras mejoras en el area.

9. Tutoria

Alos estudiantes se les brindara tutoria para
el mejoramiento continuo, que considere el
proyecto ético de vida, el ambito profesional
y la proyeccion social. Este proceso se im-
plementara de forma personalizada y en
equipos a partir del diagnostico de las
necesidades de los participantes y se com-
plementara con accion de formacion com-
plementarias como: talleres, conferencias,
seminarios, congresos, entre otros. Se re-
comienda emplear instrumentos que
apoyen la autoevaluacion de los aspectos
personales, sociales, académicos y de
orientacion profesional.

La tutorfa podré llevarse a cabo a través de
diferentes medios, como sesiones presen-
ciales, sesiones por video conferencia,
redes sociales, chat, foros, blogs, etc.
Busca disminuir la desercion, aumentar la
eficiencia terminal, mejorar el logro de los
resultados de aprendizaje en los proyectos,
aumentar la motivacion de los estudiantes
por las actividades académicas, estimular la
vinculacion social, promover la investigacion y
contribuir al desarrollo de las competencias
genéricas. Se llevara a cabo de manera
prioritaria con aquellos estudiantes que

posean dificultades en la formacién o que
requieran de estrategias de aprendizaje
para mejorar su desempefio académico y
social.

CAMINO PARA LA IMPLEMENTACION
DEL MODELO

A continuacién, se brindan las orienta-
ciones generales para implementar el
modelo educativo, pedagogico y curricular
actualizado de la Universidad:

a) Los programas de grado presenciales
que ya vienen trabajando la socioforma-
cién con base en proyectos, realizaran un
ajuste durante el proximo ano para integrar
las mejoras en las competencias genéri-
cas y en las competencias docentes,
como también para fortalecer la transdis-
ciplinariedad y el proceso de evaluacion.
b) Los programas de grado semipresen-
ciales y a distancia realizaran una
reestructuracion curricular siguiendo los
lineamientos del presente modelo, en
maximo dos anos.

¢) Los programas de postgrado realizaran
un ajuste curricular acorde con el presente
modelo en un periodo de maximo cuatro
anos.

d) Los nuevos programas de grado, pos-
grado y formacioén continua que se creen
en el futuro deberan seguir los lineamien-
tos del presente modelo.

e) Todos los reglamentos, manuales y
lineamientos de gestién curricular, for-
macién y evaluacion deberan ajustarse
y actualizarse siguiendo el presente
modelo, en los elementos que sean
necesarios.

f) Los directivos y docentes de la Universi-
dad deberan formarse y certificarse en la
aplicacion préactica del presente modelo.
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